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1. Identifikacné udaje

Komunitné centrum Vysny Orlik

VySny Orlik 85, 09 011

Tel.¢.: 054/ 75 62 620, e-mail: kevysnyorlik@gmail.com
Obec Vysny Orlik, Vysny Orlik 14, 090 11

Mgr. Anna Poskrobova - manazér KC

30.09.2026

2. Strategicky ramec KC

Strategicky ramec komunitného centra Vysny Orlik vyjadruje dlhodobé smerovanie komunitného
centra, jeho poslanie, hodnoty a principy, na ktorych je zalozena praca s jednotlivcami, skupinami
a komunitou. Vychadza z potrieb obyvatelov obce, poznania miestneho prostredia a zo zasad

socialnej a komunitnej prace.

2.1. Vizia

Viziou komunitného centra VysSny Orlik je komunita, v ktorej maju vSetci obyvatelia bez rozdielu
vytvorené podmienky na déstojny Zivot, vzajomnu spolupracu, aktivne zapgjanie sa do Zivota
komunity a vyuzivanie svojho potencialu. Smerujeme ku komunite zaloZenej na vzajomnom
reSpekte, dévere, solidarite a spolupraci, v ktorej sa obyvatelia podielaju na rieSeni spoloénych
potrieb a problémov a v ktorej sa postupne zniZuju socialne rozdiely, predsudky a socialne

vylucenie.

2.2. Poslanie

Poslanim komunitného centra VySny Orlik je byt dostupnym a bezpeénym miestom pre vSetkych
obyvatelov obce, osobitne pre fudi ohrozenych socialnym vyluc¢enim a prostrednictvom socialnej
a komunitnej prace podporovat ich pri rieSeni zivotnych situacii, rozvoj schopnosti, samostatnosti
a aktivnom zapdjani sa do Zivota komunity. Komunitné centrum vytvara priestor na vzajomné
stretavanie, spolupracu a budovanie vztahov medzi jednotlivymi skupinami obyvatefov a

podporuje obyvatelov, aby sa aktivne podielali na pomenovani a rieSeni potrieb svojej komunity.

2.3. Hodnoty
Cinnost' komunitného centra Vy$ny Orlik je zalozena na hodnotach, ktoré uréuju nase postoje,

spdsob prace a pristup ku kazdému Eloveku.



Respekt a ludska ddéstojnost - ku kazdému Cloveku pristupujeme s uctou, reSpektujeme jeho

déstojnost, individualitu, nazory, potreby a Zivotnu situaciu.

Rovnost a nediskriminacia - ku vSetkym obyvatelom pristupujeme rovnocenne, bez predsudkov a
bez diskriminacie. Pomoc a sluzby KC poskytujeme bez ohladu na pbévod, socialne postavenie,

vek Ci prislusnost’ ku konkrétnej skupine.

Dévera a bezpecie - vytvarame prostredie, v ktorom sa fudia mozu citit' prijati a bezpeéne.

Dbame na dévernost informacii, diskrétnost a budovanie vzajomnej dévery.

Partnerstvo a participacia - obyvatefov nevnimame iba ako prijimatelov pomoci, ale ako
partnerov. ReSpektujeme ich nazory a podporujeme ich zapajanie do rozhodovania,

pomenovania potrieb a hladania rieSeni.

Samostatnost’ a svojpomoc - pomoc smerujeme k tomu, aby ludia postupne dokazali vyuzivat

vlastné schopnosti a zdroje, rozhodovat o svojom Zivote a podla svojich moznosti prevziat

zodpovednost za rieSenie svojej situacie.

Spolupraca a solidarita - podporujeme vzajomnu pomoc, dobré medzifudské vztahy a spolupracu

medzi obyvatel'mi, skupinami v komunite, obcou a dalSimi partnermi.

2.4. Strategické priority

Strategické priority komunitného centra Vy3ny Orlik vychadzaju z vysledkov mapovania potrieb
obyvatelov, poznania miestneho prostredia a skusenosti z doterajSej socialnej a komunitnej
prace. Predstavuju hlavné oblasti, na ktoré sa bude komunitné centrum v najblizSich rokoch
sustredovat s cielom reagovat na identifikované potreby, podporovat aktivne zapajanie

obyvatelov a prispievat' k pozitivnym zmenam v komunite.

Rozvoj komunitného Zivota, participacie a vzajomnych vztahov

Podporovat vytvaranie bezpeénych a dostupnych prileZitosti na stretdvanie obyvatelov, ich
aktivne zapajanie do zivota obce, pomenovanie spolo¢nych potrieb a hladanie rieSeni. Osobitnu
pozornost venovat seniorom, predchadzaniu ich osamelosti a socialnej izolacii a vytvaraniu

prilezitosti na ich aktivne zapajanie do komunitného Zzivota. Podporovat dobrovolnictvo,



svojpomoc, medzigeneracné prepajanie, vzajomnu komunikaciu, spolupracu a budovanie dévery

medzi réznymi skupinami obyvatelov.

Podpora vzdelavania a rozvoja deti a mladezZe

Podporovat deti a mladez pri vzdelavani, priprave na vyucovanie, zlepSovani Skolskych
vysledkov a rozvoji vedomosti, schopnosti, praktickych a socialnych zruénosti. Vytvarat
podmienky na zmysluplné travenie vofného ¢asu, rozvoj zaujmov a pozitivnych navykov.
Podporovat spolupracu s rodiémi, Skolou a daldimi partnermi, ktori sa podielaju na vzdelavani a

rozvoji deti a mladeze.

Podpora socialneho zaélenenia, samostatnosti a zlepSovania socialnej situacie

Podporovat jednotlivcov a rodiny pri rieSeni nepriaznivych Zivotnych situacii a pri orientacii v
systéme dostupnej pomoci, sluzieb a institucii. Posilfiovat’ ich schopnost samostatne rieSit
problémy, hospodarit s finanénymi prostriedkami, uplatfiovat svoje prava a vyuzivat dostupné

moznosti pomoci. Déraz klast na rozvoj samostatnosti, zodpovednosti a svojpomoci.

Podpora zamestnatelnosti a rozvoja pracovnych zruénosti

Podporovat obyvatelov pri zvySovani ich pripravenosti na trh prace, rozvoji pracovnych navykov
a praktickych zruénosti, vyhladavani pracovnych prilezitosti a orientacii v oblasti zamestnanosti.
Podla individualnych potrieb poskytovat podporu pri priprave Zivotopisu, pracovnom pohovore a
komunikacii s prislusnymi institiciami a zamestnavatelmi. Podporovat motivaciu k zamestnaniu,

dalSiemu vzdelavaniu a zvySovaniu kvalifikacie.

Podpora zlepSovania podmienok byvania a Zivotného prostredia

Podporovat obyvatelov pri rieSeni problémov suvisiacich s byvanim, stavom spoloénych
priestorov a bezprostredného okolia bytovych domov. Déraz klast na aktivhu spoluucast
obyvatelov, svojpomoc, zodpovednost za spolo¢né priestory a spolupracu s obcou a dalSimi
partnermi. Zarovefnl podporovat’ starostlivost o verejné priestory, Cistotu, triedenie odpadu a

spolo¢né zveladovanie prostredia obce a okolia komunitného centra.

Podpora zdravia, prevencie a zdravého Zivotného $tylu
Podporovat zvySovanie informovanosti obyvatelov v oblasti ochrany zdravia, hygieny, zdravej

vyzivy, pohybu a prevencie. Vytvarat prileZitosti na preventivne a osvetové aktivity pre rézne



vekoveé skupiny a podfa moznosti prepajat obyvatelov s dostupnymi zdravotnymi a odbornymi

sluzbami.

2.5. Principy
Pri poskytovani socialnej sluzby a vykonavani socialnej a komunitnej prace uplatiiujeme principy,
ktoré podporuju kvalitu poskytovanej sluzby, reSpektovanie potrieb obyvatelov a ich aktivne

zapajanie do rieSenia vlastnej situacie a Zivota komunity.

Participacia - obyvatelov vnimame ako aktivnych partnerov. Zapajame ich do pomenovania

potrieb, planovania, hfadania rieSeni a podla moznosti aj do ich realizacie.

Individualny pristup - reSpektujeme jedine¢nost kazdého Cloveka, jeho potreby, schopnosti,

moznosti a Zivotnu situaciu a tomu prispésobujeme poskytovanu podporu.

Dobrovolnost’ - zapajanie obyvatelov do sluZieb, aktivit a komunitnych procesov je zaloZené na

dobrovolnosti a reSpektovani ich rozhodnuti.

Dostupnost’ - usilujeme sa, aby bola pomoc a podpora komunitného centra dostupna vSetkym

obyvatelom, ktori ju potrebuju, s ohfadom na ich individualne potreby a mozné bariéry.

Svojpomoc a posilfiovanie - podporujeme obyvatefov vo vyuzivani vlastnych schopnosti a
zdrojov. Nevytvarame zavislost od pomoci, ale posilhujeme samostatnost, zodpovednost a

schopnost’ aktivne rieSit’ vlastnu zivotnu situaciu a potreby komunity.

Partnerstvo a spolupraca - pri rieSeni potrieb jednotlivcov a komunity spolupracujeme s
obyvatelmi, obcou, indtituciami, organizaciami a dalSimi partnermi a podporujeme spoloéné

hladanie rieSeni.

Prevencia - nezameriavame sa iba na rieSenie uz vzniknutych problémov, ale podfa moznosti
predchadzame ich vzniku alebo prehlbovaniu prostrednictvom preventivnej, informacnej a

komunitnej prace.



3. Kontext KC a lokality

Komunitné centrum Vy3ny Orlik pésobi v obci Vy3ny Orlik, ktora sa nachadza v okrese Svidnik v
preSovskom kraji. lde o mensiu obec s 383 obyvatelmi, ktoru tvoria rézne vekové a socialne
skupiny obyvatelstva. SucCastou obyvatelstva je aj marginalizovana romska komunita, ktorej
obyvatelia ziju prevazne v bytovych domoch €. 64 a ¢. 65. V obci sa nenachadza samostatna

segregovana romska osada.

Obec disponuje zakladnou obgianskou vybavenostou. Nachadza sa tu obecny urad, zakladna
Skola, materska Skola, predajha potravin a pésobia tu drobni podnikatelia. Vzhladom na velkost
a vidiecky charakter obce je dostupnost niektorych sluzieb priamo v obci obmedzena. Za
zdravotnou starostlivostou, vybavovanim uradnych zalezZitosti, nakupmi a dalSimi sluzbami
obyvatelia dochadzaju najmd do mesta Svidnik. Dopravné spojenie s okolitymi mestami je

zabezpeCené autobusovou dopravou smerom na Svidnik a Bardejov.

Komunitné centrum VySny Orlik vzniklo v roku 2023 prestavbou budovy byvalého
zdravotnickeho zariadenia. Rekonstrukcia objektu bola realizovand v ramci projektu z
operacného programu Ludské zdroje, ktorého zamerom bolo zlepSenie pristupu obyvatelov,

najma prislusnikov marginalizovanej romskej komunity, k socialnej infrastrukture.

Prestavbou vznikli vhodné priestory na poskytovanie socialnej sluzby a realizaciu socialnej a
komunitnej prace. Budova disponuje priestormi na individualnu a skupinovu pracu, realizaciu
komunitnych aktivit, dielhou a kuchynkou, kancelariou zamestnancov a hygienickymi
zariadeniami. Objekt mdzu vyuzivat aj osoby s obmedzenou schopnostou pohybu, pricom

monilita v budove je podporena schodolezom.

Obec Vysny Orlik sa nasledne zapojila do narodného projektu “Terénna socialna praca a
komunitné centra” - aktivita Komunitné centra, prostrednictvom ktorého je podporovana &innost
a odborny vykon komunitného centra. Komunitné centrum je otvorenym priestorom pre vSetkych
obyvatelov obce. Poskytuje podporu jednotlivcom a rodinam a zaroven vytvara priestor na

stretavanie, spolupracu, budovanie vztahov a aktivnhe zapajanie obyvatelov do Zivota komunity.

Komunitné centrum sa nachadza v samostatnej budove pribliZne v centralnej Casti obce. Nie je
situované priamo v lokalite bytovych domov €. 64 a &. 65, v ktorych Zije va¢Sina marginalizovanej

romskej komunity.



Vyhodou umiestnenia komunitného centra v centralnej Casti obce je jeho dostupnost pre rézne
skupiny obyvatelov. KC nie je viazané iba na jednu ¢ast obce alebo jednu skupinu obyvatelstva,
ale vytvara spolocny a neutralny priestor pre celu komunitu. Jeho poloha podporuje stretavanie a
prepajanie réznych vekovych a socialnych skupin a vytvara podmienky na rozvoj vzajomnych

vztahov, spoluprace a komunitnej sudrznosti.

Vyhodou je aj samostatna budova a jej priestorové moznosti, ktoré umoziuju realizovat

individualnu socialnu pracu, skupinové aktivity aj komunitnu pracu.

Urcitym limitom je vzdialenost komunitného centra od bytovych domov &. 64 a €. 65. Z tohto
dbvodu nie je praca KC viazana iba na jeho priestory. DdlezZitou su€astou prace je aj kontakt s
obyvatefmi v ich prirodzenom prostredi, aktivnhe oslovovanie jednotlivych skupin obyvatelov,

priebezné zistovanie ich potrieb a budovanie vzajomnej dévery.

4. Profil komunity

Profil komunity vychadza z poznatkov ziskanych pri kaZzdodennej praci komunitného centra
Vysny Orlik a z vysledkov mapovania potrieb obyvatelov obce. Velké mapovanie potrieb
prebiehalo v obdobi januar - marec 2026, pricom zistovanie potrieb komunity pokracuje

priebezne aj po€as prace komunitného centra.

Do mapovania boli zapojeni obyvatelia obce vratane obyvatelov marginalizovanej romskej
komunity. Pri ziskavani informacii boli vyuzité rozhovory, polostruktirované rozhovory a
dotazniky. V ramci dotaznikov sa zapojilo 85 respondentov a uskutocnenych bolo 35 rozhovorov.
Mapovanie bolo zamerané na identifikaciu potrieb, problémov a tém, ktoré obyvatelia povazuju za

vyznamné pre svoj kazdodenny Zivot a Zivot celej komunity.

4.1. Demograficka charakteristika komunity
Obec Vysny Orlik ma 383 obyvatelov, z toho 47% zien a 53% muZzov. Priemerny vek obyvatelov
je 40,52 roka. Deti vo veku 0 - 14 rokov predstavuju cca 15,2% obyvatelov, obyvatelia vo veku 15

- 64 rokov cca 69,4% a obyvatelia vo veku 65 rokov a viac priblizne 15,4% populacie.

Obyvatelstvo obce je narodnostne roéznorodé. Zastupena je slovenskda, rusinska a romska

narodnost. Suastou komunity je aj marginalizovana romska komunita, priCom v bytovych



domoch €. 64 a €. 65 Zije 76 obyvatefov MRK. K 31.03.2026 bolo evidovanych 22 uchadzacov o

zamestnanie.

4.2. Fyzicka infrastruktura a dostupnost’ sluzieb

Obec disponuje zakladnou obcianskou vybavenostou. Nachadza sa tu zakladna Skola s prvym
stupfiom, materska Skola, obecny urad, predajha potravin a pdsobia tu drobni podnikatelia. V
obci je zabezpeceny zber a triedenie odpadu a autobusové spojenie smerom na mesta Svidnik a

Bardejov.

Dostupnost’ SirSieho spektra sluzieb priamo v obci je vzhladom na jej velkost obmedzena.
Obyvatelia dochadzaju najmd do mesta Svidnik za zdravotnou starostlivostou, vybavovanim
uradnych zalezZitosti, nakupmi a dalsimi sluzbami. V obci sa v su¢asnosti nenachadza zdravotné
stredisko, o mOze predstavovat obmedzenie najma pre seniorov a obyvatelov s obmedzenymi

moznostami dopravy.

V oblasti byvania mapovanie poukazalo najmd na potreby suvisiace s technickym stavom
bytovych domov €. 64 a €. 65 a ich spoloénych priestorov. Identifikované boli problémy tykajuce
sa oprav, stavu pivni¢nych a spoloénych priestorov, strechy, nedostatku finanénych prostriedkov

na svojpomocné opravy a starostlivosti o spolo¢né prostredie.

4.3. Institucie a zdroje komunity
Medzi délezité institicie a zdroje komunity patria najma obecny urad, zakladna Skola, materska
Skola a komunitné centrum. Pri rieSeni potrieb obyvatefov maju vyznam aj institucie a odborné

sluzby nachadzajuce sa mimo obce, predovietkym v meste Svidnik.

Komunitné centrum predstavuje jeden z dbleZitych miestnych zdrojov podpory. Prostrednictvom
individualnej, skupinovej a komunitnej prace vytvara priestor na podporu obyvatelov pri rieSeni

ich Zivotnych situacii, stretavanie réznych skupin obyvatelstva a rozvoj komunitného Zivota.

Vyznamnym zdrojom samotnej komunity su zaroven jej obyvatelia, ich skusenosti, schopnosti,

vzajomné vztahy a ochota zapdjat’ sa do spolo¢nych aktivit a rieSenia potrieb komunity.



4.4. Socialne vzt'ahy a zivot komunity

Komunitu tvoria rézne vekoveé a socialne skupiny - deti, mladez, rodiny s detmi, dospeli, seniori a
obyvatelia MRK. Susedské vztahy su réznorodé a obyvatelia sa stretavaji menej, pricom
komunitny zivot je utlmeny najmd v zimnom obdobi. Mapovanie preto poukazalo na potrebu

vytvarania prilezitosti na stretavanie, komunikaciu a spolupracu medzi obyvatelmi.

V oblasti vztahov medzi majoritnym obyvatelstvom a MRK boli identifikované konflikty, napatie a
nedostatoCna vzajomna komunikacia. Mapovanie zaroven poukazalo na nizky zaujem CcCasti
obyvatelov o spolo¢né a organizované aktivity a potrebu hlfadat nové spbsoby motivacie k

aktivnejSiemu zapdjaniu sa do Zivota komunity.

Vyznamnou skupinou su seniori, pri ktorych bola identifikovana potreba socialneho kontaktu a
predchadzania osamelosti a socialnej izolacii. Deti a mladez prejavuju zaujem o vofnoCasové a
tvorivé aktivity. Seniori sa zapajaju do aktivit zameranych na zdravie a zivotny Styl. Ziskana

spatna vazba zaroven poukazala na nedostatok kulturnych a spolo¢enskych aktivit v obci.

4.5. Hlavné problémy a potreby zistené mapovanim
Vysledky mapovania ukazali, Ze potreby obyvatelov sa tykaju viacerych oblasti, ktoré sa

navzajom ovplyviiuju a nemozno ich vnimat izolovane.

Sociéalna a financné oblast
Identifikovany bol nedostatok finanénych prostriedkov v ¢&asti domacnosti, zadlzenost,
nedostatoCna finanna rezerva a nizka uroven finanénej gramotnosti. Medzi socialne potreby

patri aj potreba podpory seniorov, predovdetkym v suvislosti s osamelostou a socialnou izolaciou.

Zamestnanost a pracovné uplatnenie

Mapovanie poukazalo na dlhodobu nezamestnanost Casti obyvatelov, nedostatok vhodnych
pracovnych prilezitosti v blizkom okoli, nedostatocné vzdelanie a chybajuce pracovné a
profesijné zrucnosti. ldentifikovana bola aj potreba rozvoja schopnosti potrebnych pri hfadani

zamestnania a uplatneni sa na trhu prace.

Zdravie, hygiena a zdravy Zivotny Styl
V oblasti zdravia boli identifikované potreby suvisiace so zdravou vyZivou, hygienou, pohybom,

prevenciou a dostupnostou zdravotnej starostlivosti. Pri detoch boli zaznamenané problémy



suvisiace najma so zubnym zdravim, stravovacimi navykmi a zvySenou konzumaciou sladkosti a

sladenych napojov.

Byvanie a Zivotné prostredie

Potreby v oblasti byvania sa tykaju najma technického stavu bytovych a spolo¢nych priestorov,
potreby oprav, stavu pivnic a strechy a nedostatku finanénych prostriedkov na svojpomocné
opravy. ldentifikovana bola tiez potreba vacsej starostlivosti o spolo¢né priestory, okolie a

doslednejSieho triedenia odpadu.

Vzdelavanie deti a mladeze

V oblasti vzdelavania bola identifikovana potreba pomoci detom pri u€eni a priprave na
vyuCovanie, podpory ich motivacie k vzdelavaniu a zlepSovaniu Skolskych vysledkov. NizSia
uroven vzdelania Casti rodiCov mbéze obmedzovat ich mozZnosti poskytovat detom potrebnu

podporu pri vzdelavani.

Komunitny Zivot, vztahy a participacia

Mapovanie poukazalo na potrebu spolo€ného a bezpecného priestoru na stretavanie, travenie
volného ¢&asu a budovanie vztahov. Identifikovana bola potreba zlepSovania vzajomnej
komunikacie a vztahov medzi réznymi skupinami obyvatelov, va¢Sieho zapajania obyvatelov do
spoloénych aktivit, zvefadovania prostredia obce a okolia komunitného centra a vytvarania

moznosti na spolo¢né travenie volného ¢asu.

4.6. Predstavy a o¢akavania komunity
Z vysledkov mapovania a spatnej vazby obyvatelov vyplyva zaujem o ZivSiu a sudrznejSiu
komunitu, v ktorej budu mat' obyvatelia viac prileZitosti stretavat’ sa, travit spolo¢ne volny ¢as a

zapajat’ sa do aktivit.

Deti a mladeZz maju zaujem o volnoasové a tvorivé aktivity, seniori o stretdvanie a aktivity
suvisiace so zdravim a zivotnym Stylom. V komunite zaroven rezonuje potreba zlepSovania

prostredia obce a okolia komunitného centra a vytvarania vhodnych spoloénych priestorov.

Spoloénym smerovanim je vytvaranie komunity, v ktorej maju obyvatelia priestor na stretavanie,
komunikaciu, vzajomnu pomoc a spolupracu a v ktorej sa mozu aktivne podielat na zlepSovani

prostredia a Zivota v obci.



4.7. Suhrn potrieb identifikovanych mapovanim potrieb
Na zaklade vysledkov mapovania mozno identifikované potreby rozdelit do troch vzajomne

prepojenych urovni:

A. Individuélna droveri

Na urovni jednotlivcov a rodin boli identifikované najma potreby:

- podpory pri rieSeni nepriaznivej socialnej a finanénej situacie,

- rozvoja finanénej gramotnosti a zodpovedného hospodarenia,

- podpory pri hladani zamestnania a rozvoji pracovnych zruénosti,

- podpory deti pri vzdelavani, ueni a priprave na vyu€ovanie,

- zvySovania informovanosti v oblasti zdravia, hygieny, vyZivy a prevencie,

- podpory seniorov ohrozenych osamelostou a socialnou izolaciou,

- podpory pri rieSeni problémov suvisiacich s byvanim a Zivotnymi podmienkami,

- lepSej orientacie v dostupnych sluzbach a mozZnostiach pomoci.

Tieto potreby vychadzaju najma zo socialnej, finanénej, pracovnej, zdravotnej, vzdelavacej a

bytovej situacie jednotlivcov a rodin identifikovanych po¢as mapovania.

B. Skupinova uroveri

Na urovni jednotlivych skupin obyvatelov boli identifikované najma potreby:
- pravidelného socialneho kontaktu a stretavania seniorov,

- zmysluplného travenia volného ¢asu mladeze,

- podpory vzdelavania a rozvoja deti,

- podpory rodi¢ov pri vzdelavani a rozvoji deti,

- preventivneho a zdravotného vzdelavania jednotlivych vekovych skupin,

- vytvarania prilezitosti na stretavanie réznych skupin obyvatefov,

- podpory vzajomnej komunikacie, spoluprace a medzigeneracnych vztahov,

- vac¢sSieho zapdjania jednotlivych skupin do spoloéného Zivota komunity.

Mapovanie ukazalo, ze jednotlivé skupiny obyvatefov maju rozdielne potreby, zaroven vsak
existuje spolo¢na potreba socialneho kontaktu, stretavania, aktivheho travenia volného €asu a

zapajania sa do Zivota komunity.



C. Komunitna uroveri

Na urovni celej komunity boli identifikované najma potreby:

- spolo¢ného a bezpeéneého priestoru na stretavanie obyvatelov,

- posilhovanie komunitného Zivota a aktivnej participacie obyvatelov,

- zlepSovania vzajomnych vztahov a komunikacie medzi réznymi skupinami obyvatelov,
- znizovania socialnej izolacie a osamelosti seniorov,

- zlepSovania vztahov medzi majoritnym obyvatelstvom a MRK,

- zvelad'ovania verejnych a spolo¢nych priestorov,

- zlepSovania prostredia v okoli komunitného centra a bytovych domov,

- podpory svojpomoci, dobrovolnictva a spolo¢nej zodpovednosti za prostredie obce,

- vytvarania moznosti na spolo¢né travenie volného ¢asu a budovanie vztahov.

Vysledky mapovania ukazali, Ze viaceré identifikované potreby spolu Uzko suvisia. Ako vyznamna
spoloéna komunitna téma sa ukazal nedostatok spolo¢ného a bezpecného priestoru na
stretavanie a budovanie vztahov. Tato téma suvisi so socialnou izolaciou seniorov, nedostatkom
moznosti spolocného travenia volného <&asu, potrebou zlepSovania prostredia a okolia
komunitného centra, ako aj potrebou posilfiovania vzajomnych vztahov a aktivnheho zapajania

obyvatelov do zivota komunity.

5. KFucové zistenia a priority KC

Vysledky mapovania potrieb poukazuju na viacero tém v socialnej, vzdelavacej, pracovnej,
zdravotnej, bytovej a komunitnej oblasti. Jednotlivé potreby sa navzajom prelinaju a ovplyvnuju

kvalitu Zivota jednotlivcov, rodin ale aj celej komunity.

Pri vybere priorit komunitného centra sa zohladriuju predovSetkym potreby, ktoré su pre
komunitu vyznamné, suvisia s poslanim KC a zaroven ich mozno prostrednictvom socialnej a
komunitnej prace realne ovplyvriovat. Priority predstavuju dihodobejSie oblasti pésobenia KC a

vytvavaju vychodisko pre stanovenie ciefov a Zelanej zmeny.

5.1. Rozvoj komunitného zivota, participacie a vzajomnych vztahov

Jednou z najvyraznejSich tém v komunite je nedostatok spoloéného a bezpeéného priestoru na
stretavanie, slabSie zapajanie Casti obyvatelov do spolo&ného Zivota a potreba posilfiovania
vzajomnej komunikacie a spoluprace. Vyznamnou témou je tieZ osamelost a socialna izolacia

seniorov, ako aj potreba zlepSovania vztahov medzi réznymi skupinami obyvatelov.



Tieto potreby spolu Uzko suvisia. Nedostatok prilezitosti na stretavanie ovplyviniuje socialne
kontakty, vzajomné vztahy aj mieru zapajania obyvatelov do spoloénych zalezitosti. KC preto
podporuje vytvaranie podmienok na stretavanie, komunikaciu a spolupracu, aktivne zapajanie
obyvatelov do Zivota komunity, socialne kontakty seniorov, medzigeneracné prepajanie a

budovanie vzajomnej dovery.

5.2. Podpora vzdelavania a rozvoja deti a mladeze

V oblasti vzdelavania je vyznamna potreba podpory deti pri u€eni, priprave na vyucovanie,
motivacii k vzdelavaniu a zleSovani Skolskych vysledkov. NizSia uroven vzdelania rodiCov méze
obmedzovat ich moznosti pomahat detom pri vzdelavani. Deti a mladez zarovef potrebuju

moznosti na zmysluplné travenie vofného €asu a rozvoj svojich schopnosti a zru¢nosti.

KC sa v tejto oblasti zameriava na podporu vzdelavania a vSestranného rozvoja deti a mladeze,
posilfiovanie ich motivacie k uceniu, rozvoj vedomosti, praktickych a socialnych zruénosti a

vytvaranie podmienok na zmysluplné travenie volného ¢asu.

5.3. Podpora socialneho zac¢lenenia a samostatnosti

Cast jednotlivcov a rodin sa stretdva s nedostatkom finanénych prostriedkov, zadlzenostou,
nizkou finanénou rezervou a nedostato€nou financnou gramotnostou. V réznych Zzivotnych
situaciach sa zaroven objavuje potreba podpory pri orientacii v dostupnych sluzbach, instituciach

a moznostiach pomoci.

Komunitné centrum podporuje socidlne zadlenenie, samostatnost a schopnost obyvatelov
aktivne riesSit’ svoju Zivotnu situaciu. Doraz sa kladie na rozvoj finanénej gramotnosti, lepSiu
orientaciu v systéme pomoci a sluZieb, vyuzivanie dostupnych zdrojov a posilfiovanie vlastnych

schopnosti a zodpovednosti jednotlivcov a rodin.

5.4. Podpora zamestnatelnosti a rozvoja pracovnych zruénosti

V komunite sa nachadzaju obyvatelia, ktori su dlhodobo nezamestnani alebo maju stazené
moznosti uplatnenia na trhu prace. Medzi identifikované bariéry patria nedostatok vhodnych
pracovnych prilezitosti v blizkom okoli, nizSia uroven vzdelania ¢i nedostatoCné pracovné a

profesijné zruénosti.



KC sa zameriava na podporu zamestnatelnosti obyvatelov, rozvoj pracovnych navykov a

praktickych zrucnosti, orientaciu na trhu prace a posilfiovanie schopnosti aktivhe vyhladavat

pracovné alebo vzdelavacie prilezitosti.

5.5. Podpora zlepSovania podmienok byvania a zivotného prostredia

V oblasti byvania pretrvavaju problémy suvisiace s technickym stavom bytovych domov a
spolo¢nych priestorov, potrebou oprav a nedostatkom finanénych prostriedkov na ich realizaciu.
Délezitou témou je aj starostlivost o spolo¢né priestory, okolie bytovych domov, verejné priestory

a prostredie v okoli komunitného centra.

MozZnosti KC v tejto oblasti nespocCivaju v zabezpeCovani alebo financovani technickych rieSeni,
ale najma v praci s obyvatelmi a podpore ich aktivnej spoluu€asti. KC podporuje svojpomoc,
zodpovednost za spolo¢né priestory, zapajanie obyvatelov do starostlivosti o svoje okolie a

spolupracu s obcou a dalSimi partnermi.

5.6. Podpora zdravia, prevencie a zdravého zivotného stylu

V oblasti zdravia su vyznamné potreby suvisiace so zdravou vyzivou, hygienou, prevenciou a
dostupnostou zdravotnej starostlivosti. Pri detoch boli identifikované problémy suvisiace najma
so stravovacimi navykmi, zvySenou konzumaciou sladkosti a sladenych napojov a so zubnym

zdravim.

KC v ramci svojich moznosti podporuje zvySovanie zdravotného povedomia, prevenciu a zdravy
Zivotny Styl. Doraz sa kladie na ziskavanie informacii, rozvoj zdravSich navykov a posilfiovanie

zodpovedného pristupu obyvatelov k vlastnému zdraviu.

Stanovené priority vychadzaju z potrieb identifikovanych v komunite a zaroven zohladiuju
moznosti a kompetencie komunitného centra. Jednotlivé oblasti nemozno vnimat oddelene.
Socialna a finan¢na situacia rodiny méze ovplyviiovat vzdelavanie deti, nezamestnanost méoze
suvisiet’ so socialnou situaciou a podmienkami byvania a nedostatok socialnych kontaktov a
spolo¢nych prilezitosti méze prispievat k osamelosti a niZzSej miere zapajania obyvatelov do

komunitného zivota.

Komunitné centrum preto pristupuje k potrebdm obyvatelov komplexne a podla ich charakteru

prepaja individualnu, skupinovu a komunitnu pracu. Vybrané priority predstavuju oblasti, v ktorych



modze KC svojim dlhodobejsim pbsobenim realne prispievat k pozitivnej zmene v zivote
jednotlivcov, skupin aj celej komunity.
Na tieto priority nadvazuju ciele a smerovanie komunitného centra, ktoré konkrétnejSie

pomenuvaju zelanu zmenu, o ktort KC svojou ¢innostou usiluje.

6. Ciele a smerovanie KC

Ciele komunitného centra Vysny Orlik nadvazuju na potreby identifikované v komunite a na
priority stanovené v predchadzajucej kapitole. Vyjadruju konkrétne zmeny, ku ktorym chce KC

svojim dlhodobym pésobenim prispievat.

Jednotlivé ciele presahuju ramec konkrétnej aktivity. Ich napifianie predpoklada kombinaciu
individualnej, skupinovej a komunitnej prace, aktivhu ucCast obyvatefov a podfa charakteru

potreby aj spolupracu s obcou a dal8imi partnermi.

6.1. Posilnit’ komunitny zivot, vzajomné vztahy a aktivhe zapajanie obyvatel'ov
Ciel: Posilnit komunitny Zivot, vzajomné vztahy a aktivne zapajanie obyvatelov do Zivota

komunity

V komunite je potrebné vytvarat viac prileZitosti na stretavanie, komunikaciu a spolupracu
obyvatelov. Vyznamnou témou zostava osamelost a socialna izolacia seniorov, nedostatok
spolo€ného a bezpel&ného priestoru na stretdvanie, ako aj potreba zlepSovania vztahov medzi

réznymi skupinami obyvatelov.

Napifianie ciela je zamerané na posilfiovanie socidlnych kontaktov, vzajomnej dévery a
spoluprace, medzigeneracného prepajania, dobrovolnictva a participacie obyvatefov na
spoloénych zalezitostiach komunity. Délezitou su€astou je vytvaranie podmienok, aby obyvatelia
neboli iba prijimatelmi pomoci, ale aktivhe sa podiefali na komunithom zivote a rieSeni

spolo¢nych potrieb.

6.2. Zlepsit’ podmienky pre vzdelavanie a rozvoj deti a mladeze
Ciel: ZlepSit podmienky pre vzdelavanie, osobnostny rozvoj a zmysluplné travenie volného &asu

deti a mladeze



Potreba podpory deti sa tyka najma ucenia a pripravy na vyucovanie, motivacie k vzdelavaniu a
rozvoja ich vedomosti a zruénosti. NizSia uroven vzdelania rodiCov méze obmedzovat ich

moznosti poskytovat detom potrebnd pomoc pri vzdelavani. Sucasne je dblezité vytvarat

moznosti na kvalitné a zmyslupiné travenie volného ¢asu.

Zelanou zmenou je vytvaranie priaznivej$ich podmienok pre vzdelavaci a osobnostny rozvoj deti
a mladeze, posilfhovanie ich motivacie k u€eniu, rozvoj praktickych a socialnych zruénosti a

podpora spoluprace medzi detmi, rodiémi, Skolou a dalSimi partnermi.

6.3. Posilnit’ samostatnost’ jednotlivcov a rodin pri rieSeni ich socialnej situacie
Ciel* Posilnit schopnost jednotlivcov a rodin samostatne a zodpovedne riedit' svoju socialnu a

finanénu situaciu

V zivote Casti obyvatelov sa objavuju problémy spojené s nedostatkom finanénych prostriedkov,
zadiZenostou, nizkou finanénou rezervou a nedostatoénou finanénou gramotnostou. Potrebna je

tiez lepSia orientacia v systéme sluzieb, institucii a dostupnych moznostiach pomoci.

Déraz sa kladie na rozvoj schopnosti a zodpovednosti jednotlivcov a rodin, zvySovanie financnej
gramotnosti, orientaciu v dostupnych sluzbach a vyuzivanie vlastnych a dostupnych vonkajsich
zdrojov. Podpora ma viest k €o najvacSej miere samostatnosti a predchadzat vytvaraniu

zavislosti od pomoci.

6.4. Zvysit pripravenost’ obyvatelov na pracovné uplatnenie

Ciel: Zvysit pripravenost a schopnost’ obyvatelov uplatnit sa na trhu prace

MozZnosti pracovného uplatnenia asti obyvatelov ovplyviiuje dlhodoba nezamestnanost, nizZsia
uroven vzdelania, nedostatoné pracovné a profesijné zruénosti a obmedzena ponuka vhodnych

pracovnych miest v blizkom okoli.

Smerovanie v tejto oblasti spoCiva v posifiovani pracovnych navykov a praktickych zruénosti,
lepSej orientacii na trhu prace a rozvoji schopnosti potrebnych pri vyhfadavani pracovnych
prilezitosti a kontakte so zamestnavatelmi. Sucastou je aj podpora motivacie k dalSiemu

vzdelavaniu a zvySovaniu kvalifikacie.



6.5. Prispiet’ k zlepSovaniu podmienok byvania a spoloéného zivotného prostredia
Ciel: Prispiet k zlepSovaniu podmienok byvania a spoloéného zivotného prostredia

prostrednictvom aktivnej spoluucasti a zodpovednosti obyvatelov

V oblasti byvania boli identifikované problémy suvisiace s technickym stavom bytovych domov a
spolo¢nych priestorov, potrebou oprav, nedostatkom finanénych prostriedkov a starostlivostou o

spolocné priestory a okolie.

KedZe komunitné centrum nema kompetencie ani finanéné moznosti zabezpecCovat rozsiahle
technické rieSenia, jeho pbsobenie sa sustreduje predovdetkym na aktivizaciu obyvatelov.
Zelanou zmenou je véadsia spolutdast, svojpomoc a zodpovednost obyvatelov za spoloéné
priestory a prostredie, v ktorom Ziju, ako aj ich schopnost spolupracovat pri hfadani rieSeni s

obcou a dalSimi partnermi.

6.6. Posilnit’ zodpovedny pristup obyvatelov k zdraviu a prevencii
Ciel: Posilnit zdravotné povedomie a zodpovedny pristup obyvatelov k vlastnému zdraviu,

prevencii a zdravému zivotnému Stylu

Medzi potreby obyvatelov patria témy zdravej vyzivy, hygieny, pohybu, prevencie a dostupnosti
zdravotnej starostlivosti. Pri detoch boli identifikované aj problémy suvisiace so stravovacimi

navykmi, konzumaciou sladkosti a sladenych napojov a so zubnym zdravim.

Zelanou zmenou je vy$$ie zdravotné povedomie obyvatelov, lepia informovanost a postupné
posilfiovanie navykov podporujucich zdravie. DoleZitou su€astou je prevencia a podpora
zodpovednosti jednotlivca za vlastné zdravie, ako aj sprostredkovanie kontaktu s odbornou

pomocou podfa individualnych potrieb.

Stanovené ciele predstavuju Zelané zmeny, ku ktorym komunitné centrum Vy3Sny Orlik svojim
pdsobenim prispieva. Ich dosahovanie je dlhodobejSim procesom a zavisi nielen od &innosti KC,

ale aj od aktivneho zapojenia obyvatelov, spoluprace s obcou, institiciami a daldimi partnermi.

7. Sposoby realizacie cielov

Ciele Komunitného centra Vysny Orlik sa napifiaju prostrednictvom kombinacie individualinej,

skupinovej a komunitnej prace, pri¢om konkrétna forma a rozsah podpory zavisia od charakteru



identifikovanej potreby, zivotnej situacie jednotlivca alebo rodiny, potrieb konkrétnej skupiny a
aktualnej situacie v komunite. Jednotlivé formy prace sa navzajom dopifiaju a podla potreby sa

prepajaju aj so spolupracou s obcou, instituciami, organizaciami a dalSimi partnermi.

Individualna praca vychadza z konkrétnej Zivotnej situacie, potrieb a moznosti jednotlivca alebo
rodiny. Zameriava sa na podporu pri rieSeni nepriaznivych Zivotnych situacii a na posilfiovanie
schopnosti ¢loveka aktivne sa podielat’ na ich rieSeni. Doraz sa kladie na rozvoj samostatnosti,

zodpovednosti a vyuzivanie vlastnych schopnosti a zdrojov.

Skupinova praca sa vyuziva najma vtedy, ked maju viaceri obyvatelia podobné potreby, zaujmy
alebo zivotné situacie. Vytvara priestor na vzajomné ucenie, podporu, vymenu skusenosti, rozvoj

vedomosti a zru€nosti a budovanie socialnych vztahov.

Komunitna praca sa zameriava na potreby a problémy, ktoré presahuju uroven jednotlivca alebo
konkrétnej skupiny a tykaju sa SirSej komunity. Je zaloZzena na aktivnom zapajani obyvatelov do
pomenovania spoloénych potrieb, hladania rieSeni a podla moznosti aj do ich realizacie.
Podporuje participaciu, svojpomoc, dobrovolnictvo, spolupracu a preberanie zodpovednosti za

spolo¢né zaleZitosti.

Uvedené formy prace sa pri napifiani jednotlivych cielov uplatfiuju nasledovne:

7.1. Posilnenie komunitného zivota, vzajomnych vztahov a aktivheho zapajania
obyvatelov

Pri napifani ciela sa uplatiiuje predovsetkym komunitnd a skupinova praca. KC vytvara
prilezitosti na stretavanie obyvatelov, vzajomnu komunikaciu, budovanie vztahov a prepajanie

réznych vekovych a socialnych skupin.

Podporuju sa komunitné stretnutia a podujatia, aktivity zamerané na socialny kontakt seniorov,
medzigeneracné aktivity, dobrovolnictvo, svojpomoc a spolo¢né iniciativy obyvatefov. DéleZitou
sucastou je zapajanie obyvatelov do pomenovania potrieb, planovania a realizacie spolo¢nych

zamerov a priebezné ziskavanie ich nazorov a podnetov.



7.2. ZlepSenie podmienok pre vzdelavanie a rozvoj deti a mladeze
Ciel sa napifia najmé kombinaciou individudlnej a skupinovej prace a spoluprace s rodi¢mi,

Skolou a dalSimi relevantnymi partnermi.

KC poskytuje podporu pri uéeni a priprave na vyuCovanie, douCovanie a pomoc pri rozvoji
vedomosti a zruénosti. Skupinové vzdelavacie, tvorivé, rozvojové a volnoCasové aktivity
vytvaraju priestor na rozvoj schopnosti, zaujmov, praktickych a socialnych zru€nosti, spoluprace

a zmysluplného travenia vofného ¢asu.

Podla individualnych potrieb deti sa do spoluprace zapdjaju aj rodi€ia s cielom podporovat ich

ucast’ na vzdelavani a rozvoji dietata.

7.3. Posilnenie samostatnosti jednotlivcov a rodin pri rieSeni socialnej situacie
V tejto oblasti ma vyznamné miesto individualna praca, ktort podfa charakteru potreby dopifa

skupinova praca a preventivne aktivity.

KC poskytuje podporu pri rieSeni nepriaznivych zivotnych situacii, orientacii v systéme socialne;j
pomoci a dostupnych sluzieb, komunikacii s institiciami a vybavovani potrebnych zaleZitosti.
Sucastou prace je rozvoj financnej gramotnosti, podpora zodpovedného hospodarenia, prevencia

zadlzovania a posilfiovanie schopnosti jednotlivcov a rodin samostatne riesit svoju situaciu.

Pri poskytovani podpory sa uplatfiuje princip svojpomoci a posilfiovania. Zamestnanci KC
obyvatelov podporuju a sprevadzaju, pricom ich vedu k vyuzivaniu vlastnych schopnosti a

postupnému preberaniu zodpovednosti za rieSenie svojej situacie.

7.4. ZvysSenie pripravenosti obyvatelov na pracovné uplatnenie
Ciel sa napina prostrednictvom individualnej a skupinovej prace a spoluprace s relevantnymi

institiciami, zamestnavatelmi a dalSimi partnermi.

Individualna podpora sa zameriava najma na orientaciu na trhu prace, vyhladavanie pracovnych
prilezitosti, pripravu zivotopisu, komunikaciu so zamestnavatelmi a pripravu na pracovny
pohovor. Podla potrieb jednotlivca sa poskytuju informacie o moznostiach dalSieho vzdelavania,

ziskania alebo zvySenia kvalifikacie.



Skupinova praca vytvara priestor na rozvoj pracovnych navykov, praktickych a socialnych

zrucnosti a posilfiovanie motivacie k zamestnaniu a dalSiemu vzdelavaniu.

7.5. ZlepSovanie podmienok byvania a spoloéného zivotného prostredia
Pri napinani ciela sa prepaja individualna, skupinova a komunitna praca, pri¢om vyznamnu Glohu

ma aktivna spoluuc¢ast’ samotnych obyvatelov.

Na individualnej urovni KC poskytuje podporu pri riedeni problémov suvisiacich s byvanim a
orientacii v moznostiach ich rieSenia. Pri problémoch spolo¢ného charakteru podporuje
komunikaciu medzi obyvatefmi, spolo€né pomenovanie problémov, hfadanie mozZnosti rieSenia a

dohodu na dalSom postupe.

Komunitna praca sa zameriava na podporu svojpomoci, zodpovednosti za spolo¢né priestory a
aktivne zapajanie obyvatelov do starostlivosti o svoje okolie. Su¢astou mbézu byt spoloéné
brigady, svojpomocné aktivity a iniciativy zamerané na upravu a zveladovanie spolocnych a
verejnych priestorov, Cistotu a starostlivost o zivotné prostredie. Pri problémoch presahujucich
moznosti obyvatelov a kompetencie KC sa uplatriuje spolupraca s obcou a dalSimi relevantnymi

partnermi.

7.6. Posilnenie zodpovedného pristupu obyvatel'ov k zdraviu a prevencii
Pri napifani ciefa sa podla charakteru potreby vyuziva individudlna a skupinova praca,

preventivne a osvetové pdsobenie a spolupraca s odbornymi partnermi.

KC podporuje zvySovanie informovanosti v oblasti zdravia, hygieny, zdravej vyzivy, pohybu,
zubného zdravia a prevencie. Preventivne, informacné a vzdelavacie aktivity sa prispésobuju
potrebam jednotlivych vekovych skupin a podporuju osvojovanie zdravSich navykov a

zodpovednejSieho pristupu k vlastnému zdraviu.

Pri individualnych potrebach KC pomaha obyvatelom orientovat’ sa v dostupnych moZznostiach
zdravotnej a odbornej pomoci a podla potreby podporuje ich kontakt s prislusnymi sluzbami a

odbornikmi.

Individualna, skupinova a komunitna praca sa v praxi vzajomne prelinaju. Potreba, ktora sa

najskér prejavi na urovni jednotlivca alebo rodiny, mdze byt spolo¢na viacerym obyvatelom a



nasledne sa méze stat témou skupinovej alebo komunitnej prace. Rovnako méze komunitna

praca pomdct identifikovat jednotlivcov alebo rodiny, ktoré potrebuju individualnu podporu.

Pri vybere spbsobu realizacie sa vychadza z aktualnych potrieb jednotlivcov, skupin a celgj
komunity. Déraz sa kladie na aktivhu uCast obyvatelov, vyuZivanie ich vlastnych schopnosti a

zdrojov, svojpomoc, dobrovolnictvo, spolupracu a postupné posilfiovanie samostatnosti.

Konkrétne aktivity a opatrenia sa prispésobuju aktualnemu vyvoju potrieb komunity a

podrobnejSie sa rozpracuvaju v AkEnom plane komunitného centra Vysny Orlik.

8. Lokalne partnerstva a spolupraca s aktérmi v lokalite

Komunitné centrum Vysny Orlik pri napifiani svojich cielov spolupracuje so samospravou,
vzdelavacimi, socialnymi a odbornymi inStituciami, miestnymi organizaciami, podnikatelmi a
dalSimi aktérmi. Partnerstva rozSirujd moznosti komunitného centra pri rieSeni potrieb
jednotlivcov, rodin, skupin aj celej komunity a umozrfiuju prepajat socialnu a komunitnu pracu s

odbornymi sluzbami, materialnymi zdrojmi a dal8imi formami podpory.

Rozsah a spbsob spoluprace zavisia od charakteru konkrétnej potreby. Niektori partneri vstupuju
predovdetkym do individualnej prace s uZivatelmi, dal$i sa podielfaju na skupinovych a
komunitnych aktivitach alebo podporuju realizaciu Akéného planu a mensich komunitnych

projektov.

8.1. Existujuca odborna spolupraca

Kla€ovym partnerom komunitného centra je obec VySny Orlik/obecny udrad. KC s obcou
spolupracuje pri riedeni individualnych potrieb a socialnej situacie obyvatelov, otazok byvania,
verejnych priestorov a podnetov suvisiacich so zivotom v obci. Samosprava je zaroven
vyznamnym partnerom komunitnej prace a rieSenia tém, ktoré presahuju moznosti alebo

kompetencie samotného KC.

V socidlnej oblasti a oblasti zamestnanosti je vyznamnym odbornym partnerom UPSVaR
Bardejov - pracovisko Svidnik. Spolupraca sa tyka najma rieSenia socialnej situacie uzivatefov,
evidencie uchadzaov o zamestnanie, pracovného uplatnenia, davok, aktivizacie a dalSich
zalezZitosti patriacich do pdsobnosti Uradu prace. Partnerstvo podporuje napinanie ciefov KC

zameranych na socialne zaclenenie, samostatnost’ a zamestnatelnost obyvatelov.



Délezitymi partnermi pri praci s detmi a rodinami su Zakladna Skola Vysny Orlik a Materska Skola
VysSny Orlik. Spolupraca vytvara priestor na realizaciu vzdelavacich, preventivnych, tvorivych,
volno¢asovych a komunitnych aktivit a umoznuje prepajat pdsobenie KC so vzdelavacim

prostredim deti.

Pri rieSeni problémov pravneho charakteru je vyznamnym odbornym partnerom Centrum pravne;j
pomoci. Jeho odborna pomoc je dblezZita najma v situaciach, ktoré presahuju moznosti a

kompetencie zakladného socialneho poradenstvo poskytovaného pracovnikmi KC.

Podla individualnej situacie obyvatelov KC spolupracuje alebo sprostredkuva kontakt aj s daldimi
odbornymi institiciami a sluzbami, najma so Socialnou poistoviiou, zdravotnickymi zariadeniami,
ambulanciami, lekarfiami, policiou a daldimi subjektmi, ktorych pésobnost suvisi s konkrétnou

potrebou jednotlivca alebo rodiny.

8.2. Partnerstva pri vzdelavani, prevencii a praci s detmi a mladezou
Popri spolupraci s miestnou zakladnou a materskou Skolou je pre dalSi rozvoj prace s detmi a
mladezou vyznamné prepajanie KC s odbornymi a volnocasovymi organizaciami pdsobiacimi v

regione.

Medzi délezitych partnerov v tejto oblasti patri Centrum poradenstva a prevencie Svidnik, ktorého
odborné zameranie vytvara moznosti spoluprace v oblasti prevencie a podpory deti a rodin.
Centrum volného ¢asu Svidnik predstavuje parthnera najmd pre rozvoj volnoCasovych,

zaujmovych, tvorivych a rozvojovych aktivit deti a mladeze.

Spolupraca s tymito aktérmi méze prispievat k napifianiu ciela KC zameraného na vytvaranie
lepSich podmienok pre vzdelavanie, osobnostny rozvoj a zmysluplné travenie volného Casu deti

a mladeze.

8.3. Partnerstva v oblasti zdravia, prevencie a podpory seniorov
V oblasti zdravia a prevencie je pre KC délezita spolupraca so zdravotnickymi zariadeniami a
ambulanciami v meste Svidnik, lekarfami, Regionalnym uUradom verejného zdravotnictva a

Slovenskym Cervenym krizom. Tito aktéri mézu byt prinosom pri zdravotnej osvete, prevencii,



podpore zdravého Zivotného Stylu, zvySovani zdravotnej gramotnosti a sprostredkovani odbornej

pOMOCi.

Pri praci so seniormi je dolezité rozvijat kontakty aj so zariadeniami socialnych sluzieb a
organizaciami pracujucimi so seniormi v regione. Partnerstvo méze podporovat socialne kontakty
starSich fudi, ich aktivne zapajanie, medzigeneraéné prepajanie a predchadzanie osamelosti a

socialnej izolacii.

8.4. Partnerstva pri komunitnom rozvoji a realizacii Akéného planu

Vyznamnym partnerom komunitného centra je samotna komunita - obyvatelia obce, dobrovornici
a aktivni ¢lenovia komunity. Obyvatelia poznaju svoje prostredie a jeho potreby a ich zapojenie je
nevyhnutné najma pri komunitnej praci, planovani spoloCnych zamerov, dobrovoflnickych a

svojpomocnych aktivitach, starostlivosti o spoloéné priestory a realizacii AkEného planu.

KC podporuje taky spésob spoluprace, pri kiorom obyvatelia nie su iba prijimatelmi pomoci alebo
uc€astnikmi aktivit, ale aktivnymi partnermi pri pomenovani potrieb, hladani rieSeni a podla

moznosti aj pri ich realizacii.

Pri realizacii komunitnych aktivit a menSich projektov je délezita spolupraca s mietnymi
podnikatelmi. Existujucim partnerom je Polnoprodukt, s.r.o. Vysny Orlik, ktory KC podporil

materialnou pomocou a v minulosti aj sponzorskym prispevkom na spolo¢enské podujatie.

Pri starostlivosti o verejné priestory, zveladovani prostredia a realizacii komunitnych zamerov
mo&zu byt vyznamnymi partnermi aj Technické sluzby mesta Svidnik, miestni podnikatelia a dalSie

subjekty disponujuce materialnymi, technickymi alebo personalnymi moznostami.

8.5. Spolupraca s miestnymi organizaciami a obéianskymi aktérmi

Pri komunitnych, dobrovolnickych, preventivhych a verejnoprospeSnych aktivitach predstavuje
priestor na spolupracu Dobrovolny hasi¢sky zbor obce Vy3ny Orlik. Jeho zapojenie mbze byt
prinosné pri komunitnych aktivitach, preventivnych témach, dobrovolnictve a aktivitach

podporujucich vztah obyvatelov k obci.

Pri komunitnej praci ma vyznam aj spolupraca s gréckokatolickou a pravoslavnou cirkvou.

Cirkevné spologenstva mozu prispievat k oslovovaniu a prepajaniu obyvatelov, dobrovolnictvu,



medzigeneraénym aktivitdm, podpore seniorov a rozvoju vzajomnej pomoci a solidarity v

komunite.

Pri rieSeni tém bezpec€nosti a prevencie su dbélezitymi aktérmi Policajny zbor SR a Mestska
policia Svidnik, najma pri preventivnych a informaénych aktivitach pre deti, mladez, seniorov a

dalSie skupiny obyvateflov.

8.6. Spolupraca s d'alSimi komunitnymi centrami a regionalnymi organizaciami
Délezitou sucastou siete partnerstiev je kontakt s komunitnymi centrami v okolitych obciach.
Vzajomna spolupraca umozrniuje vymenu skusenosti, prikladov dobrej praxe, informacii a podfa

moznosti aj spolo&nu realizaciu aktivit.

Pri kulturnych, vzdelavacich a volno€asovych aktivitdch je mozné rozvijat spolupracu aj s
kniznicou, Centrom volného ¢asu Svidnik, Domom mladeZze a rodin Svidnik a dalSimi

organizaciami pésobiacimi v regidne.

Takto vytvorena siet umoznuje KC podla charakteru konkrétnej potreby vyhladat vhodného
odborného alebo komunitného partnera a sprostredkovat’ uzivatelom podporu, ktori samotné KC

nembze zabezpecit'.

Siet’ partnerstiev komunitného centra Vysny Orlik nie je uzatvorena a priebezne sa rozvija podla

aktualnych potrieb obyvatelov, cielov KC a moznosti jednotlivych aktérov.

KC sa usiluje existujuce partnerstva udrziavat’ a prehlbovat a zaroveh vytvarat nové moznosti
spoluprace tam, kde mézu priniest konkrétny uzitok jednotlivcom, skupinam alebo celej komunite.
Spolupraca méze mat’ podobu odborného poradenstva, sprostredkovania pomoci, spoloénych
aktivit, preventivneho a vzdelavacieho pdOsobenia, materidlnej alebo technickej podpory,

dobrovolnictva, vymeny skusenosti &i spolo¢ného rieSenia komunitnych tém.

Pri budovani partnerstiev KC vychadza z principov vzdjomného reSpektu, spoluprace, zdielanej

zodpovednosti a spolo€ného zaujmu o zlepSovanie podmienok zivota obyvatelov obce.



9. Monitorovanie, hodnotenie a aktualizacia planu
Plan komunitného centra Vy3ny Orlik je pracovnym a rozvojovym dokumentom, ktorého

napifianie sa priebezne sleduje a vyhodnocuje. Monitorovanie je zamerané na sledovanie toho, &i
ginnost KC smeruje k napifianiu stanovenych cielov a &i zvolené spdsoby prace zodpovedaiju

aktualnym potrebam jednotlivcov, skupin a celej komunity.

Délezitym podkladom pre hodnotenie je AkEny plan, prostrednictvom ktorého sa konkrétne
zamery Planu KC premietaju do realizovanych opatreni a aktivit. Pri jeho vyhodnocovani sa
sleduje, ktoré planované aktivity a opatrenia sa podarilo uskutoCnit, do akej miery prispeli k
napifianiu stanovenych cielov, aké vysledky priniesli a aké prekazky alebo nové potreby sa poéas

realizacie objavili.

9.1. Priebezné monitorovanie

Plnenie ciefov sa sleduje priebezne v rdamci kazdodennej socialnej a komunitnej prace.
Pracovnici KC vychadzaju najmd zo skusenosti z individualnej prace s uZivatefmi, ucasti a
zapajania obyvatelov do skupinovych a komunitnych aktivit, priebehu realizovanych opatreni,

spoluprace s partnermi a z podnetov ziskanych priamo v komunite.

Pri monitorovani sa nesleduje iba po&et uskutoénenych aktivit alebo pocet ucastnikov, ale aj ich
vyznam vo vztahu k stanovenym cielom. Pozornost sa venuje najma tomu, & dochadza k
Ziaducim zmenam, napriklad k va¢siemu zapajaniu obyvatelov, posilfiovaniu vzajomnych vztahov,
zvySovaniu samostatnosti uzivatelov, podpore deti vo vzdelavani, rozvoju pracovnych zru¢nosti,
aktivnejsiemu pristupu k spoloCnému prostrediu alebo zvySovaniu povedomia v oblasti zdravia a

prevencie.

9.2. Hodnotenie plnenia cielov a Akéného planu
Pravidelné hodnotenie sa uskuto€fiuje najma v nadvaznosti na vyhodnotenie Akéného planu
komunitnej prace. Pri hodnoteni sa porovnava planovany zamer so skutoCnym priebehom a

vysledkom realizovanych opatreni.

Posudzuje sa najma, ¢o sa podarilo naplnit, o sa nepodarilo alebo sa podarilo iba Ciastoéne, aké
boli pri€iny, aky prinos mala realizacia pre obyvatelov a komunitu a &i je potrebné v danom

opatreni pokracovat, upravit ho alebo zvolit iny spésob prace.



Za priebezné sledovanie a vyhodnocovanie Planu KC zodpovedaju pracovnici komunitného
centra, pricom vysledky a vyznamné zistenia su podla potreby konzultované so zriadovatefom -

obcou Vysny Orlik.

9.3. Ziskavanie spatnej vazby

Délezitou sucCastou hodnotenia je pravidelné ziskavanie spatnej vazby od obyvateflov,
dobrovolnikov i dalSich aktérov komunity. Spatna vazba pomaha posudzovat nielen spokojnost’ s
realizovanymi aktivitami, ale aj ich uzitoénost, dostupnost a vyznam z pohfadu samotnych

obyvatelov.

Spatna vazba sa ziskava najma prostrednictvom beznych a individualnych rozhovorov s ¢lenmi
komunity, rozhovorov s ucastnikmi aktivit, skupinovych a komunitnych stretnuti, pozorovania,
podnetov a navrhov obyvatelov a podfla potreby aj prostrednictvom dotaznikov alebo inych foriem

zistovania nazorov.

Pri hodnoteni sa zohladnuje aj spatna vazba obce ako poskytovatela socialnej sluzby,
spolupracujucich organizacii, odbornych partnerov a dalSich aktérov, ktori maju skusenost s

komunitou alebo sa podielaju na riesSeni jej potrieb.

Ziskané podnety sa vyuzivaju pri planovani dalSej prace, uprave aktivit a opatreni a pri

aktualizacii Ak&ného planu a Planu KC.

9.4. Aktualizacia Planu KC

Plan KC sa aktualizuje minimalne raz ro¢ne a zaroven vzdy vtedy, ked sa v komunite objavia
vyznamné nové potreby alebo zmeny, ktoré maju vplyv na smerovanie komunitného centra. Pri
aktualizacii sa vychadza z vysledkov monitorovania, vyhodnotenia Akéného planu, spatnej vazby
obyvatelov, skusenosti pracovnikov KC, spoluprace s partnermi a priebezného mapovania

potrieb komunity.

Ak sa ukaze, Ze niektora potreba uz nie je aktualna, zmenila sa jej intenzita alebo sa objavila
nova vyznamna potreba, mézu sa primerane upravit priority, ciele alebo spdsoby ich realizacie.
Rovnako sa podfa aktualneho vyvova komunity priebezne aktualizuje Akény plan komunitnej

prace.



10. Rizika a limity

Napifianie ciefov komunitného centra Vy$ny Orlik mdze ovplyviiovat viacero vnutornych a
vonkajsich faktorov. Nie vSetky potreby komunity je mozné riesit priamo prostrednictvom KC a
vysledok socialnej a komunitnej prace zavisi aj od aktivneho zapojenia obyvatelov, dostupnych

personalnych a finanénych zdrojov a spoluprace s dal§imi aktérmi.
Za hlavné rizika a limity sa povaZzuju:

10.1. Nizka miera zapajania obyvatelov
Jednym z rizik je nizSi zaujem Casti obyvatelov o zapdjanie sa do komunitnych aktivit,
spolo¢ného rozhodovania a rieSenia problémov komunity. Rozdielne potreby, skusenosti a

motivacia obyvatefov mézu ovplyviiovat' ich ochotu aktivne sa podielat na spolo&nych zameroch.

KC tento limit zohladnuje priebeznym zistovanim potrieb obyvatefov, osobnym kontaktom,
vytvaranim prilezitosti na zapojenie a hfadanim vhodnych spdsobov motivacie jednotlivych

skupin.

10.2. Nedévera a zdihavy proces budovania vztahov

Socialna a komunitna praca je zaloZzena na vzajomnej dbvere, ktorej budovanie je dlhodobym
procesom. Rizikom méze byt nedbvera obyvatelov voCi pracovnikom, instituciam alebo medzi
jednotlivymi skupinami komunity. Rovnako mo&zZu spolupracu ovplyviiovat predchadzajuce

skusenosti, konflikty, predsudky alebo nedostatoéna komunikacia.

Budovanie dévery preto vyZzaduje dlhodobu a pravidelna pritomnost pracovnikov v komunite,
reSpektujuci pristup, otvorenud komunikaciu, dodrziavanie dohodnutych pravidiel a postupné

vytvaranie pozitivnych skusenosti zo vzajomnej spoluprace.

10.3. Nedostatoény zaujem o dobrovolnictvo a svojpomoc
Napirianie niektorych cielov KC predpoklada aktivnu uéast obyvatelov, dobrovolnikov a dal$ich
Clenov komunity. Rizikom je nizky alebo nepravidelny zaujem o dobrovolnicku €innost, brigady,

svojpomocné aktivity a preberanie zodpovednosti za spolo¢né zalezZitosti.



KC preto podporuje doborvolnictvo a svojpomoc postupne, vytvara rézne moznosti zapojenia a
usiluje sa posilfiovat vedomie obyvatelov, Ze svojou u€astou mézu ovplyviovat prostredie a

komunitu, v ktorej Ziju.

10.4. Finan¢né a materialne limity
Rozsah niektorych aktivit a komunitnych zamerov moéze byt ovplyvneny obmedzenymi
finanénymi alebo materialnymi zdrojmi. Osobitne pri Upravach verejnych priestorov, podmienok

byvania alebo pri realizacii va¢Sich komunitnych zamerov mézu potrebné naklady presahovat

moznosti KC.

MozZnosti realizacie preto zavisia aj od podpory zriadovatela, dostupnosti projektovych a
grantovych zdrojov, spoluprace s partnermi, sponzormi a vyuzivania materialnych a

svojpomocnych zdrojov komunity.

10.5. Personalne kapacity komunitného centra

Rozsah socialnej a komunitnej prace je ovplyvneny personalnymi kapacitami KC. Subezné
zabezpecovanie individualnej prace s klientmi, skupinovych aktivit, komunitnej prace,
administrativy, mapovania potrieb a spoluprace s partnermi méze vytvarat zvySené naroky na

pracovnikov.

Pri planovani je preto potrebné zohladfiovat realne personalne moznosti KC, stanovovat’ priority
a primerane rozloZit' jednotlivé Cinnosti tak, aby bola zachovana kvalita poskytovanej socialnej

sluzby.

10.6. Zavislost’ od spoluprace s partnermi
Niektoré potreby obyvatelov presahuju kompetencie a moznosti komunitného centra a ich
rieSenie zavisi od spoluprace s obcou, odbornymi instituciami, Skolami, zdravotnickymi

zariadeniami, zamestnavatelmi a dal§imi partnermi.

Limitom moze byt rozdielna miera zaujmu a kapacit parnerov, ich Casové moznosti alebo
obmedzena dostupnost’ niektorych sluzieb. KC preto rozvija siet spoluprace a v pripade potreby

vyhladava dalSich parnerov a moznosti odbornej podpory.



10.7. Limity kompetencii komunitého centra

KC nemdze svojou cinnostou vyrieSit vSetky problémy identifikované v komunite. Tyka sa to
najma rozsiahlejSich technickych problémov byvania, nedostatku pracovnych miest, dostupnosti
zdravotnej starostlivosti alebo dalSich problémov, ktorych rieSenie je v kompetencii inych

subjektov.

Ulohou KC je v tychto pripadoch najma podporovat obyvatelov pri pomenovani problému a
hladani moznosti rieSenia, aktivizovat ich, sprostredkovat potrebnu pomoc a vytvarat spolupracu

s kompetentnymi aktérmi.

Uvedené rizika a limity méZzu ovplyviiovat tempo a rozsah napifiania stanovenych cielov,
neznamenaju vSak automaticky nemoznost ich dosiahnutia. Pri praci s nimi je délezité priebezné
monitorovanie situacie, realistické planovanie, budovanie dbévery, aktivha komunikacia s
obyvatelmi a partnermi a prispésobovanie spésobov prace aktualnym mozZnostiam a potrebam

komunity.

11. Financovanie socialnej sluzby a udrzatelnost’
Cinnost komunitného centra Vysny Orlik je zabezpetovana predovsetkym prostrednictvom

verejnych zdrojov a finanénych prostriedkov zo $trukturalnych fondov EU v ramci narodného
projektu, do ktorého je obec Vysny Orlik ako poskytovatel socialnej sluzby zapojena. Tieto zdroje

vytvaraju zakladné podmienky na personalne zabezpecenie a odbornu €innost KC.

Na zabezpeceni fungovania KC sa podiela aj obec Vysny Orlik ako poskytovatel socialnej sluzby,

ktora zabezpecuje podmienky potrebné na jeho prevadzku a fungovanie.

Materialno-technické zabezpecenie KC tvori vybavenie potrebné na individualnu, skupinovu a
komunitna pracu. Pri realizacii aktivit sa podla moznosti vyuzivaju vlastné zdroje, materialna

pomoc, sponzorska podpora a spolupraca s mietnymi partnermi a podnikatelmi.

Komunitné centrum zaroven aktivne vyhlfadava dalSie mozZnosti financovania a podpory, najma
prostrednictvom menSich projektov, grantovych vyziev, partnerstiev a dalSich dostupnych
externych zdrojov. Takto ziskané prostriedky mézu dopifiat’ zakladné financovanie a umozfovat

realizaciu aktivit a komunitnych zamerov, ktoré nie je mozné zabezpecit z beznych zdrojov KC.



Pre dlhodobé pbsobenie KC je dblezité zachovanie kontinuity poskytovanej socialnej sluzby a
stabilného personalneho zabezpecenia. Po skonCeni aktualneho obdobia projektového
financovania méze byt dalSie zabezpecenie Cinnosti KC zavislé od dostupnosti nadvazujucich

verejnych a eurépskych zdrojov, rozhodnuti poskytovatela a dalSich moznosti financovania.

Pripadné dlhodobejSie preruSenie cinnosti KC by neznamenalo iba obmedzenie dostupnosti
socialnej sluzby a komunitnych aktivit. Mohlo by negativne ovplyvnit aj kontinuitu prace s
obyvatel'mi, vytvorené partnerstva a najma déveru, ktora sa medzi pracovnikmi KC a komunitou
buduje postupne a dlhodobo. Jej opatovné budovanie po prerudeni sluzby méze byt Casovo
naroéné. Z tohto dévodu je pre udrzatefnost KC dbélezZité priebezne sledovat moznosti daldieho
financovania, aktivne vyhladavat dopinkové projektové a grantové zdroje, rozvijat’ partnerstva a

efektivne vyuzivat dostupné materialne, personalne a komunitné zdroje.

12. Propagacia a komunikacia

Komunitné centrum Vysny Orlik aktivne informuje obyvatefov, partnerov a verejnost o
poskytovanej socialnej sluzbe, mozZnostiach pomoci, pripravovanych aktivitdch a diani v KC.
Ciefom komunikacie je zabezpecit dostupnost’ informacii, zvySovat povedomie o &innosti KC a
podporovat zapajanie obyvatefov do aktivit a Zivota komunity. Pri komunikacii sa kombinuju
online a offline formy, aby boli informacie dostupné réznym skupinam obyvatelov vratane fudi,

ktori nevyuzivaju internet alebo socialne siete.

12.1. Komunikacia s komunitou
Zakladom komunikacie s komunitou je priamy osobny kontakt s obyvatelmi. Informacie sa
odovzdavaju pocas individualnych rozhovorov, skupinovych a komunitnych aktivit, pri navsteve

KC, ako aj pri kontakte pracovnikov s obyvatelmi v ich prirodzenom prostredi.

Na informovanie o pripravovanych aktivitach, podujatiach a moznostiach zapojenia sa vyuzivaju
letaky, plagaty, oznamy a dalSie informa¢né materialy, ktoré su dostupné v priestoroch KC a

podla potreby aj na dalSich vhodnych miestach v obci.

Komunikacia s obyvatelmi je obojsmerna. Osobny kontakt nesluzi iba na odovzdavanie informacii,

ale zaroven umoznuje ziskavat podnety, nazory, potreby a spatnu vazbu od ¢lenov komunity.



12.2. Online komunikacia a prezentacia €innosti
Délezitym nastrojom online komunikacie je facebookovy profil komunitného centra,
prostrednictvom ktorého KC pravidelne informuje obyvatelov a verejnost o svojej €innosti,

pripravovanych aktivitach, podujatiach a mozZnostiach zapojenia sa.

Na facebookovom profile sa zverejfiuju najma pozvanky, letaky, oznamy a aktualne informacie,
ako aj prispevky priblizujuce uskutocnené komunitné, vzdelavacie, preventivne, tvorivé a
volnoCasove aktivity. Online prezentacia prispieva k lepSej informovanosti obyvatelov, zvySuje
povedomie o moznostiach vyuzitia sluzieb komunitného centra a zaroven priblizuje jeho &innost

SirSej verejnosti.

12.3. Komunikacia s partnermi
Komunitné centrum priebezne komunikuje s obcou, zakladnou Skolou, materskou Skolou,
odbornymi instituciami, organizaciami a dalSimi spolupracujucimi partnermi. Podla charakteru

spoluprace prebieha komunikacia osobne, telefonicky alebo elektronicky.

Tyka sa najma rieSenia potrieb jednotlivcov a komunity, sprostredkovania odbornej pomoci,
pripravy a koordinacie spolo€nych aktivit, vymeny potrebnych informacii a rozvoja vzajomnej

spoluprace.

Komunitné centrum pri vSetkych formach komunikacie dba na to, aby boli informacie
zrozumitefné, dostupné a primerané cielovej skupine. Pri prezentacii svojej €innosti zaroven

reSpektuje ochranu sukromia, osobnych udajov a déstojnosti fudi, s ktorymi pracuje.

Plan komunitného centra VySny Orlik predstavuje zakladny ramec pre smerovanie socialnej a
komunitnej prace v obci. Vychadza z poznania miestneho prostredia, mapovania potrieb
obyvatelov a moZzZnosti komunitného centra a prepaja identifikované potreby komunity so

stanovenymi prioritami, ciefmi a spdsobmi ich napifiania.

Dokument sluzi ako vychodisko pre planovanie a realizaciu Cinnosti KC, tvorbu Akéného planu
komunitnej prace, spolupracu s obyvatelmi, obcou a dal§imi partnermi a priebezné hodnotenie

dosahovanych zmien.



Plan KC je “zivym” dokumentom, ktory reaguje na vyvoj a meniace sa potreby komunity. Jeho
obsah sa preto priebezne sleduje a podfa potreby aktualizuje na zaklade vysledkov komunitnej
prace, mapovania potrieb, vyhodnocovania Akéného planu a spatnej vazby od obyvatelov a

dalSich aktérov.

14. Prilohy

Priloha A: Aktualne realizovany Akény plan komunitnej prace

Priloha B: Monitoring ukonéeného Ak&ného planu komunitnej prace)



PRILOHA A - AKTUALNE REALIZOVANY AKCNY PLAN KOMUNITNE)J PRACE

8 c o e [ s H | ’

Akény plan - KC Vysny Orlik

Hlavny problém/potreba
Aktivizicia komunity a podpora seniorov v obci
Hlavny ciel
Posilnit komunitny Zivot v obci vytvorenim funkéného priestoru na sa, podporu starnutia seniorov a zvy3enim participacie obyvatelov na i verej priestoru
Meratefné ukazovatele .

Ciastkové ciele Ulohy k naplneniu giastkového ciefa ktiuityiC Zdroje Zodpovedna osoba za Eiastkovy ciel k iastkovému cielu feisny sl o el e ey, Rizika/nahradné riesenia

(musi suvisiet s Glohami)

(kvalitativne a kvantitativne)

osoby za tlohy

ini partneri

1. Aktivizacia komunity

Priprava a aktivizicia komunity na spolupracu

Organizovanie komunitnych stretnuti na tému identifikcie problémov,

pinenia AP. Zistenie potrieb a zaujmu obyvatefov.
Posilnenie motivacie h

[Podpora otvorene] komunikicie, spolupatriEncst,
spoluzodpovednosti v komunite. Posilnenie.

navrhov.iesent komunitnych potrieb za spoluprac Ocd, nstitci a
organi aktivit na podporu

[motiicle. Realiacia biga na budovanie pristeistcy a upevhiovanie
pocity spolupatrienost  spoluzodpovechosti Osoverie komunity

Ludske:
KR, dobrovor

pracovnici KC,

nici,

aterisines kancelirske

Komunitny pracovnik, pracovnik KC,

Kvalita IVYScnlc informovanosti komunity, dévera v spolupracul
clenoov kom Geastnenych, pozitivna zmena akti
komunity, SDalnz vizba. Zvyenie spolupatricnosti,

ych stretnuti,
[Kvantita: pocet uskutoénenych rozhovorov, pocet zapojenych

Januar - Marec 2026

Obyvatelia komunity, OcU, pracovnici KC

Rizika: Nedostatoens aktivizacia, nezaujem komunit
5a, konflikty v komunite, nezrozumitelna komunikacia.
INahradné riesenia: motivicia komunity, opakované

y zapajat

i asnatnastkomunitnerdy. Ouloverde _[1cbrovalnkor, partneroy prostrdnctvom rozhow potreby, obéerstvenie. enovia KR rodin, pocet dotaznikov, pocet neformalnych rozhovorov, Pracovnici KC jasnych pravidiel,
instituc, rehovorov a dotaanbon. Pavidené neformaine Finantné: vzdelavanie, pocet aktivnych fudi z komunity, pocet aktivit s komunitou, volenie jednoduchse] komunikicie, nastavenie jasnych
stretnutia komunitnej rady. prispevky z Oct potet podnetov a spiitne] vizby oravidiel v komunite.
|A. Praca v teréne, zmapovat a najst
potenciondinych idrov 2 aktivoyeh fudi v komunite. | ojovenie akeiunych fudi v komurite, organizovanie pravideinich
polup " |stretnuti lidrov. Nastavenie pravidiel, podavanie rieseni, hodnotenie
lorganizaciam. Identifikicia novych kandidatov na [*7 <t ! ¢
i b oareni ronioetond ysledkov, zaznamenavanie spatnej vazby.
[vedomasti sucastnych lidrov.
Ludské: pracovni Rizika: Nezéujem zapojit sa do liderskych pozici, konflikty
R komunita, medzi lidrami, nejasné rozdelenie tloh pre elenov KR a lidrov,
dobrovolnici, Oct 1 2 ruchosti o nizke komunikacné zrucnosti, neochota prevziat
Materisin lalitazvfenie schiopnost] aaruEnost] idrow. tnalost komunisy zodpovednost, siabs alebo fiadn spoluprica s ostatnymi
2. Vyhladavanie B. i s " (o % Januar - Marec 2026 Pracovnici | Komunita, zastupcovia komunity v KR, komunitny [subjektmi Nahradné riesenie:
réca KR monvacnych stretnuti pre vybranych ndmv Vy(voreme, pripadne zabezpecenie, Tim k& spoluprace, zaujem o spoluprécu zo strany komunity, dovera v counk, t [Motivicia komunity, osobné pozvanie na stretnutie, aplikovat|
5. Podpora a motivaci R, Priprava lidrov na [doplnen delava — pracovniov K, lenov KR, idrov,dobravolnikov,partnero
. il i oir otvoren komunikiciu, jasné vysvetlenie loh, predstavenie
e« Komuntiou a it dovery vofldrom. - |romealatroénons cerow KR, Iekov - nekonikins komunkacis, podpora. | Finandné: vicivanie, 2et oslovenych lidrov, p ovanych lidrov, pozet aictivt, spologne vypracovanie bodov zodpovedn
kritického myslenia, Zapajanie do rozhodovania, priprav a realizacie fin. prispevky Oct onetov. névrhov, potetstratmutl vzﬂelavam rozhovorov, potet St ganisvania stretriiti na podporu spoliipeace, pravidelné:

aktivit, podpora vyjadrit nazor, ponukat viastné riesenia.

[C. Vytvorenie partnerského vztahu

C. Vytvorenie podmienok spoluprace, nastavenie pravidiel, orga
spolocnich stretnut,neformainych rozhovorov. zabezpecenie

[dobrovolnikov a zapojenych subjekto

yhodnocovanie aktivit vratane spitne] viizby.

[zapojenost komunity do akti

komunity a
Senie problému

KR, lidrov,
Podpora spoluprace komunity so zapojenymi
subjektami pocas realizacie AP.

vadeldv;
stretnuti KR, elenov

omunity, dobrovolnikov a ostatnych subjektov. Organizovanie Ludske: pracovnici, KC,

sponzorov, Komuritnd rada, abec,

Organizovanie

oslovenie seniorov (navitevy, telefonicky kontkat) 4. Zapojenie seniorov
do pripravy aktivit 5. Br

Ciastkovy cief 2: 1. Brigada - (prava okolia KC, 2. Uprava
oddychovej zony, 3.
mostov, istente pi reke, . bigada na detskorn

igada -

Brigada - drzba vojenského cintorina, 4. Natieranie
isku, brigada -

Ciastkovy cief 3: Verejné komunitné
stretnutie, vytvorenie pracvonej skupiny, Informacna kampan (nastenky,
rozhlas, socialne siete), Ocefiovanie aktivnych elenov komunity

dobrovolnici,

cbitely chow

Materialne: nar.

adie na

brigady, farby, stetce,

lavicky, material

vorivé aktivity, pracovné

naradie obcerstvenie,
materil na aktivity

Financné: podpora obce,
sponzori, dobrovolné

[Komunitny pracovnik + elenovia KR + zastupcovia [,

[Kvalita: sposob spoluprace,
motivacia komunity, hodnotenie priebehu aktivit, zvysit pocet
spolupatricnost, zmen nastavenia/myslenia komunity
ocet oslovenych lidrov, dobrovofnikov, poget pracovnych
et financnych prostiedkov, pocet zrealizovanych brigad,
ke, pocet stretnutl KR, potet nefornalnych sretna

Tim K, élenovia a KR, Zeny z
omunity, dlenovia pracovne
. lidri, dobrovlni
- november 2026

Komunita, zastupcovia komunity v KR, komunitny
pracovnik, ti é skupin

izika: Nezaujem vytvorit prac. skupiny, nizka Gast
obvvalelov nizka Gcast seniorov, nedostatok financii, slaba
spoluprica partnerov, nava dobrovolnikov, zIé pocasie pri
brigadich  Nilhradné rieseni: posinenie motivicie.
clenmi, podpora

edcxmainch STeui, Rorkrbtn ostelerse Dic,
zavedenie tradicie pravidelnych aktivit, postupné prenasanie
z0dpovednosti na komunitu, aktivne zapajanie novych
dobrovolnikov

4. Zapojenie

[zapojenost, ziskanie dobrovofnikov do AP

Vyhlasit kampah prostredictvom socilnych sieti, miestneho rozhlasu a
plagitov. Oloit a privat ptenciondinyeh dobrovolnleos do realzicle
AP, stretn . elenov KR,

Odborny manazer, Komunitny pracovnik

kval

spompvaca dobrovolnikov s tmom KC, KR, ldram,partnermi
a: pocet kampani, pocet

oslovenich a zapojench dobrovolniion pocet stretnuti, pocet

Tim KC, élenovia a KR, Elenovia

Komunita, zéstupcovia komunity v KR, tim KC

Rizika: Nizky zaujem o dobrovolnictvo, slaba motivacia
dobrovolnikov, Nejasné rozdelenie uloh, ziadna alebo slaba
ia, spolupraca s dobrovolnikmi, zIé vztahy s
hradné
riesenia: Jasné rozdelenie uloh, Drgamzécna nefoemdinych

7 racovnej skupin pratenys o
dobrovolnikov idrov, komunity a partnerov. Oboznamenie s harmonogramom AP pojenien dchrovoimiiox b 2 eretnts nie komunikicie a spol
Priprava prieskumov, hodnoteni brigad,aktivit s dobr il April - September 2026 |dobrovolnikmi, aktivity na upeviiovanie vrlahev s partnermi
ap
cenie udrs ' [A. Pravidelné stretnutia, budovanie, vztahu s komunitou, podporovat
A\ Zabezpeterila udizatelnasty; [komunitu v dihodobom stretavani, organizovanie opekaciek, stretnutia,

[vytvorenie systému omunity v i ) o .

[podui valita: systém Riziko: Neochota komunity spolupracovat na udrzatefnosti
oanit:pocet St coca, AP, neziujem zicastiovat sa na stretnutiach zameranych na

Cudsioh: komunita, pocet fokusovych skupin, pocet komummvch aktivit, poce Zéstupcovia komunity, kontrolu,

5. Udrz riesenia pracovnici KC , obec Komunitn pracounic+ Henovia KR odpovedngeh osob. poset icow. pocet Komunitnjch akiit, pocet _|Pracovnici KC, obec Komunita, zastupcovia komunity vKR,  [Nahradné riesenie: pravidelné navstevy s élenmi komunitne]

B. Prevzatie zodpovednosti komunity

B. Stanovenie zodpovednych 0s6b z komunity, pravidelné stretnutia raz
[mesacne, kde sa prehodnotia aktualne potreby, Koordinacia dloh medzi
€lenmi komunity, aby boll jasné rozdelené, dohfad nad pines

it (sledovanie terminov, materidlov),
[komunikcia s ostatnymi clenmi komunity (sprostredkovanie spatnej
viizby medzi vedenimm a komunitou), riesenie problémov alebo
[navrhov, ktoré vzisli od clenov komunity.

Material

obeerstvenie

zastupcovia komunity

[kampani, pocet tloh, pocet brigad, pocet zapojenych osob do
ludrzatefnosti projektu AP

april
november 2026

ny pracovnik, tim

rady v obci motivacia rozhovory, osobné stretnutie.
[motivacné stretnutia, zabezpecenie informovanosti o
pripravovanych aktivitach, ocefovanie - spitna vizba na
stretnutiach

6. Priebezné
a zaveretné hodnotenie AP

Pravidelné hodnotenia pinenia AP, pinenie
[zadanych dloh, hfadanie novych moznosti v pripade|

Zaviest systém priebezného monitorovania kazdé 2 mesiace, zapojenie
[komunity do hodnotenia, plnenia uloh a aktivit, na zaklade priebehu
pinenia loh AP upravovat pripadne doplnit dalsie smerovanie
komunitnej prace

Cudske: tim

KC kom:

unita,

zastupcovia komunity

Materidine:kancel.potre

by, potitacovu techniku,
obéerstvenie

Komunitny pracovnik + élenovia KR
+ zéstupcovia komunity

[Kvalita: sposob a forma hodnotenia, spracovania dokumentacie AP a
splnenych Gloh, efektiny sposob Upravy a doplnenia AP, spésob
vedenia pravideinéhio monitoring

ocet spinenych ciefov, pocet Gspesne zorganizovanych
aktwl( pocet priebenych hodnoten,dopineni a Gpray pocet
rozhovorov s komunity , pocet stretnuti s clens

Zastupcovia komunity,
pracowniciKC,  november
202

Komunita, zstupcovia komunity v KR, komunitny
pracovnik, tim KC

Riziké: Nenaplnenie stanovenych ciefov, slaba spatna vazba
€lenov komunitnej rady, neschopnost zabezpecit efektivnu
cpravu a dopinenie A7

: hladanie efektivnych rieseni na pravu akéného
i, realzscia motivatnéno stretmua, posimens
[komunikagnych zruénosti. KR, lidrov, déslednejsie ziskavanie
spiitnej vizby

7. Oslava dspechu

Priprava oslavy, zapojenie komunity,
rozdelenie, zabezpecenie propagacie pinenia AP

Oslovenie komunity, partnerov, KR - na tvorbu a realizaciu oslavy,
zasadnutie KR, zastupcovia obce Priprava na realizaciu oslavy:
[Stanovenie datumu a easu oslavy(vybrat vhodny termin ktory vyhovuje
vacsine). yber miesta, Oberstvenie, Program oslavylavociné slovo,

prezentacia pre
liednotiivcov alebo tim), Voln zabava, Topoveanost wit oy 22
edritive obiast miesto, prezentice, techinic,fedo). Tasearousivanis
tografie z akie, vaizby)

obec, sponzori, darcovia

ateri

Ine:

Finanéné: dobrovolné

prispevky, dary,
ispev

sponzorské, p
obce

evok

Komunitny pracovnik+ clenovia KR+ zéstupcovia

[kvalita: vhodny vyber terminu, véasné zaslanie pozvanok s
loboznamenim terminu oslavy, dobré zostavenie priebehu oslavy,
locenenie zapojenej komunity, sposob propagacie, vyhodnotenie
prezentacia AP, spolupraca so zainteresovanymi partnermi a
institaciami

lkvantita: potet zicastnenych osob, pocet oslovenych a zapojenych
subjektov, pocet pozvanok, pozvanych, pocet ocenenych, pocet
spatnej vazby

Tim KC, december 2026

Komunita, zastupcovia komunity v KR, komu
pracovnik, tim K¢

Rizika: Nezaujem o Gcast na oslave o strany komunity
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MONITORING A VYHODNOTENIE CIELOV AKCNEHO PLANU A PROCESU KOMUNITNEJ
PRACE

Komunitné centrumVy3ny Orlik

Ulica:Vy3ny Orlik 85
Obec:Vysny Orlik, 090 11

Spracovali:
Odborny manager KC: Mgr. Anna Poskrobova
Komunitny pracovnik KC: Mgr. Veronika Drimakova

Pracovnik KC: Anna Samkova
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Kvalitativne monitorovanie a vvhodnotenie procesu komunitnej prace

Nazov Akcéného planu: Akény pldn KC Vy$ny Orlik
Obdobie plnenia Akcného planu: maj 2025 — november 2025

Hlavny ciel' Akéného planu: ZniZenie mnoZstva odpadu prostrednictvom edukéacie a praktickych ukadZok ako odpad separovat. Nastavenie
pravidiel uZivania bytu, spolotnych bytovych priestorov a spolo¢ného vonkajsieho priestoru v okoli bytovky. ZlepSenie medziludskych vztahov,
posilnenie socialnej stidrZznosti prostrednictvom vybudovania bezpe¢ného priestoru na spolo¢né travenie volného casu .

Proces komunitnej Indikator Koho sa Na aké otazky potrebujeme ziskat’ odpoved’
prace budeme
pytat’/kto bude
hodnotit’
Identifikicia  problému | Vieme preukizat, Ze | Clenovia Ako vieme, Ze problém reflektoval potreby komunity? ISlo o problém celej
a analyza problému problém reflektoval — | komunitnej rady | komunity?

(Citanka pre KP- kapitola | potreby komunity.
6, 5.105-106 a kapitola 7) | Komunitna rada KC | Obyvatelia MRK
bola lider pri vybere | z bytovych

Potreby a problémy boli identifikované na zaklade podnetov ziskanych pocas
mapovania potrieb komunity. Tieto podnety boli nasledne prezentované na

problému/potreby. domov & 64 a & | Zasadnuti komunitnej rady, kde zastupcovia komunity spoloéne rozhodli o tom,
65 ktoré z identifikovanych potrieb a problémov budu zahrnuté do akéného planu.
Ako sme mapovali? €o sme zistili?
Ostatni Mapovanie potrieb prebiehalo prostrednictvom rozhovorov a fokusovych skupin.

obyvatelia obce,
ktori sa aktivne
zapajali do

Mapovanim sme sa snaZili zistit, ako sa obyvatelom v obci Zije, aka je miera
nezamestnanosti, aké maju potreby, ¢o im v obci chyba, ¢o by podla nich bolo
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aktivit KC

Pracovnici KC

potrebné v obci riesit, vybudovat, aka sG vztahy v obci. Cielovou skupinou bola
MRK a obyvatelia obce. Poas mapovania boli zistené hlavné problémy tykajlce sa
komunity a to obnova spolocnych bytovych priestorov, znizenie vysokej produkcie
komunalneho odpadu, potreba vytvorenia oddychovej zény pri KC. Pocas
zasadnutia rady KC bola otvorena diskusia, pocas ktorej sa zastupcovia komunity
Bolo riesenie a planované zmeny v komunite udrzatelné?

Udrzatelnost realizovanych opatreni je postavena na aktivnom zapojeni komunity
a zodpovednom pristupe k spoloénému prostrediu. V rdmci obnovy spoloénych
priestorov je nevyhnutné zabezpecit pravideln( kontrolu ich technického stavu a
udrzby. V oblasti znizovania vysokej produkcie odpadu je potrebné urcit
zodpovednt osobu, ktorda bude vykonavat priebeiny dohlad nad dodrZiavanim
nastavenych pravidiel. Priestor komunitného centra zostdva udrzatelny najma
vdaka jeho aktivnemu a pravidelnému vyuzZivaniu na rozne komunitné aktivity,
ktoré podporuji spolupracu, zodpovednost a vzajomné vztahy medzi Elenmi
komunity.

cielov -
a ¢iastoénych

Naplnenie
hlavného
cielov AP
(Citanka pre KP- kapitola
8,5.130-133)

Opis problému pred
a po komunitnej praci.
Naplnenie cielov —
hlavny a ¢iastkové. Co
sa podarilo-
nepodarilo. Uspechy na
ktoré sme hrdy-
neuspechy,z ktorych sa
vieme poucit’.

Clenovia
komunitnej
rady

Clenovia
komunity, ktori
sa aktivne
zapajali do
aktivit

Pracovnici KC

Hlavny ciel: Znizenie mnoZstva odpadu prostrednictvom edukacie a praktickych
ukdzok ako odpad separovat. Nastavenie pravidiel uZivania bytu, spoloénych
bytovych priestorov a spoloéného vonkajsieho priestoru v okoli bytovky. Zlepsenie
medziludskych wvztahov, posilnenie socidlnej sudrinosti prostrednictvom
vybudovania bezpecéného priestoru na spolocné travenie volného €asu .

Ciastkovy ciel € 1-vytvorenie pracovnych skupin- podarilo sa vytvorit dve
pracovné skupiny, ktoré sa aktivne zapajali do realizicie jednotlivych aktivit
zameranych na zlepSenie cistoty v okoli bytovych domov azniZzenie mnoZstva
odpadu - splneny.

Ciastkovy ciel €. 2 -zabezpecenie tvorby bytovych fondov pre bytové domy -
V bytovom dome €. 64 mali zaujem vytvorit bytovy fond a prispievat mesacne 10
eur, ale tento ciel sa nepodarilo spinit z dévodu nezaujmu obyvatelov prispievat.
V bytovom dome ¢. 65 sa rozhodli bytovy fond nevytvorit. Vytvorili si
harmonogram upratovania spolo¢nych priestorov v jednotlivych bytovych domoch.
Bytovy dom €. 64 sa zhodol na tyZdennom upratovani spolocnych priestorov, kazdu
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sobotu bude mat sluzbu jeden byt. Bytovy dom €. 65 sa zhodol na tyzdennom
upratovani medzi susedmi navzajom - nesplneny.

Ciastkovy ciel €. 3 - zorganizovat edukacné podujatia (prednasky - znizenie
odpadu, triedenie odpadu, nastenky vo vchodoch)- v priebehu realizacie AP boli
zorganizované edukacné aktivity zamerané na zniZzenie mnoZstva komunalneho
odpadu a spravne triedenie odpadu. Obyvatelia boli informovani prostrednictvom
prednasok a praktickych ukazok, zaroven boli vo vchodoch bytovych domov
umiestnené informacné nastenky sjasnymi pokynmi k triedeniu odpadu. Tieto
aktivity prispeli k zvySeniu informovanosti obyvatelov a k zlepSeniu ich pristupu
k separacii odpadu - splneny

Ciastkovy ciel €.4 - pravidelna distribGcia letdkov s navodom na triedenie
roznesenim priamo do schranok komunity -v ramci realizacie AP boli obyvatelom
komunity pravidelne distribuované informaéné letaky s jasnymi pokynmi
k spravnemu triedeniu odpadu. Letaky boli roznasané priamo do schranok, ¢im sa
zabezpecilo, Ze sa informacie dostali ku vietkym obyvatelom. Tato aktivita prispela
k zvyseniu povedomia o separacii odpadu ak zlepseniu dodrziavania pravidiel
triedenia - splneny.

Ciastkovy ciel €& 5 - viest motivaéné kampane, vyhlasenie sutaZe o najlepsie
triedenie odpadu -Pocas realizicie aktivit boli vedené motivacné kampane
zamerané na podporu spravneho triedenia odpadu. Stcastou kampani bolo aj
vyhlasenie sitaie o najlepsie triedenie odpadu, ktorG sme kaidy mesiac
vyhodnocovali aktord motivovala obyvatelov k aktivnejSiemu zapajaniu sa do
separacie. Sttaz mala pozitivny ohlas -splneny.

Ciastkovy ciel €. 6 organizovat spolo¢né brigady zapojit deti a mladez do aktivit pri
Upravach priestorov -vramci realizaicie AP boli zorganizované spolo¢né brigady
v okoli bytovych domov, do ktorych sa zapajali obyvatelia komunity vratane deti
a mladeze. Pocas brigad boli zhotovené lavicky na sedenie, uskutocnilo sa bielenie
bytového domu 64 auprava spolocnych vonkajsich priestorov. Tieto aktivity
prispeli k zlepSeniu vzhladu bytovych domov, posilneniu vzajomnej spoluprace -
splneny.
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Ciastkovy ciel & 7 - navysenie kapacity kontajnerov na triedeny zber
(plasty),pravidelné monitorovanie naplnenost a stav kontajnerov - pri bytovych
domoch bola navysena kapacita kontajnerov na triedeny zber plastov. Starosta
zabezpecil kontajner na plasty, vdaka ¢omu ma kazdy bytovy dom samostatny
kontajner uréeny na plasty. Pravidelné sme kontajnery monitorovali, a pocas
vyvozu komunalneho odpadu aplastov sme zistovali Udaje o hmotnosti
vyzbieraného odpadu. Tieto informacie prispeli k efektivnejSiemu triedeniu odpadu
ak lepsiemu prehladu o produkcii odpadu v komunite - splneny.

Ciastkovy ciel €. 8- Zabezpecenie materialu (dosky, farby, Stetce), vyroba zahonov
- material potrebny na realizaciu aktivit, vratane dosiek, farby a stetcov, sme si
zabezpecili samostatne. Nasledne sa mladez a dobrovolnik aktivne zapojili do
zhotovenia a natretia dosiek. Vyroba a umiestnenie zahonov boli realizované tie7 za
pomoci dobrovolnika, ktory pomohol s ich spravnym umiestnenim a natiahnutim
ochrannych félii - spineny.

Ciastkovy ciel €.9 - upratovanie okolia KC, zveladovanie okolia,- podarilo sa
upratat okolie KC. Vytvorili sa zahony do ktorych sa vysadili rastlinky, ktoré sme si
v marci posadili v rAmci aktivity. Pri tychto aktivitach sa mladeZ a deti u¢ia medzi
sebou komunikovat, spolupracovat, ako si zadelit Glohy a byt si napomocny-
splneny.

Ciastkovy ciel €.10 - upravenie terénu, odstranenie nepotrebnych veci - priestor
okolo komunitného centra bol upraveny odstrdnenim nepotrebnych wveci. Pri
aktivitach sa pozbierali kamene, odstranilo sa staré oplotenie, pokosil sa areal
okolo KC a boli vysadené nové stromceky. Obyvatelia komunity a dobrovolnici sa
aktivne zapojili do upratovania a Gprav terénu, ¢im sa zlepsil vzhlad a bezpecnost -
splneny.

Ciastkovy ciel' € 11 - realizicia oddychovej zoény (paletové sedenie)- stéastou
aktivit bola aj realizacia oddychovej zény, v ramci ktorej bolo zhotovené paletové
sedenie vhodné na spolo¢né opekacky a na posedenie z komunitou - splneny.

Aké uspechy sa podarilo dosiahnut?

Napriek tomu, Ze sa nepodarilo naplnit vietky ciele akéného planu, za zasadny
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Uspech povazujeme vyraznu aktivizaciu a mobilizaciu komunity. Obyvatelia sa zacali
pravidelne stretavat, otvorenejsie komunikovat a zapajat sa do spolocného riesenia
problémov, aj ked proces vzajomnej komunikacie bol miestami narocny a
vyZadoval si podporu zo strany komunitnych pracovnikov. Mimoriadne pozitivne
hodnotime skutocnost, Ze sa clenovia komunity dokazali takmer jednohlasne
zhodnut na identifikacii klGéovych problémov a potrieb, ktoré je potrebné riesit
prioritne.

Odportiéame na tento pozitivny trend nadviazat aj v dalSom akénom plane,
systematicky podporovat pravidelné stretnutia komunity a posilfiovat participaciu
obyvatelov na rozhodovacich procesoch. Zaroven odporticame zamerat sa na dalsi
rozvoj komunikacnych zrucnosti clenov komunity a postupné preberanie
zodpovednosti za realizaciu a udrZatelnost prijatych opatreni.

S akymi netspechmi sme sa stretli?

Napriek pozitivnemu posunu v aktivizacii ¢asti komunity pretrvavala nizka miera
zapojenia dalich obyvatelov do aktivit zameranych na zlepSovanie kvality Zivota v
obci. Realizaciu akéného planu negativne ovplyvnila najmé [ahostajnost casti
obyvatelov, obmedzend ochota komunikovat, narusené vztahy v komunite a
nedostatok finan¢nych prostriedkov na realizaciu rozsiahlejsich opatreni.

Do dalsieho obdobia odporicame nadviazat na pozitivne skisenosti s aktivizaciou
komunity, systematicky pracovat na budovani dévery a zaroven sa zamerat na
ziskavanie externych finanénych zdrojov.

Zmena v komunite
(Citanka pre KP- kapitola
2, komunitny rozvoj, s. 2é
-23)

Zmena pohladu
komunity na problém,
ktory wysiel z analyzy
potrieb  komunity —
akym sposobom.
Zapojenost’  komunity
do rieSenia problému.

Clenovia

komunitnej rady

Clenovia

komunity, ktori

Sa

zapajali

aktivne

do

Ako vyzerala situacia suvisiaca s vybranym problémom na zaéiatku (pred AP)?

Pred zacCiatkom realizacie akéného planu (AP) bola situacia v okoli bytovych domov
v MRK velmi nepriazniva, najma z hladiska nadmernej produkcie komunaineho
odpadu. Okolie kontajnerov bolo €asto zaplnené odpadom, ktory nebol spravne
triedeny. Preplnené kontajnery a volne pohodené vrecia vytvarali neestetické a
hygienicky rizikové prostredie. Obyvatelia bytovych domov boli denne
konfrontovani so zapachom, vyskytom hlodavcov a zhorsenou kvalitou Zivotného
prostredia. Napriek zavaznosti problému chybala medzi obyvatelmi motivacia
aktivne sa zapojit do rieSenia situacie. Mnohi boli znechuteni, pasivni a povazovali
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aktivit

Clenovia

komunity, ktori
sa  neaktivne
zapajali do

aktivit

tento stav za beZnu stcast Zivota. Nedostatok povedomia o spravnom nakladani s
odpadom a nezaujem o spoloéni zodpovednost prispievali k prehlbovaniu
problému. Negativny dopad sa prejavoval nielen na vzhlade verejného priestoru,
ale aj na kvalite Zivota vietkych obyvatelov bytovych domov. Problém neporiadku a
nadmerného odpadu bol vnimany ako dlhodobo neriesitelny.

V savislosti s druhym problémom - vytvorenim oddychovej zény na realizaciu
roznych aktivit - bola situacia v obci pred zaiatkom plnenia AP taktieZ
neuspokojiva. Chybal akykolvek priestor, kde by sa obyvatelia mohli stretavat a
zapajat do spolocenskych aktivit, ¢o vyrazne prehlbovalo izolaciu a pasivitu
komunity.

Obcania sa pocas obdobia pandémie COVID-19 prestali aktivhe zaujimat o dianie v
obci. V obci sa nekonali prakticky Ziadne podujatia alebo aktivity podporujice
spolocensky Zivot, a zaujem o zapojenie sa obyvatelov bol minimalny. Atmosféra v
obci bola jednotvarna a pasivna. ZIé vztahy sa prejavovali nielen medzi majoritou a
minoritou, ale aj v ramci majority.

Ako vyzera situacia svybranym problémom na konci (pripadne v priebehu
plnenia AP)?

Po ukonéeni realizacie akéného planu (AP) sa nam podarilo dosiahnut vyrazné
zlepsenia v nakladani s odpadom. Produkciu komunalneho odpadu sa podarilo
postupne zniZit zavedenim separovania medzi obyvatelmi bytovych domov. Na
podporu triedenia sme vyhlasili sitaz o najlepsie vytriedené plasty, ktora
motivovala obyvatelov k aktivnej Gcasti. Sutaz bola pravidelne kontrolovana a
vyhodnocovana, ¢o prispelo k udrzaniu zaujmu a zodpovedného pristupu.

Okrem zlep$eni v oblasti odpadového hospodarstva sa nam podarilo vybielit bytovy
dom €. 64, ¢im sa zlepsil jeho vzhlad a hygienické podmienky. Nové vchodové dvere
zvysili bezpe€nost a skulturnili spolocné priestory. Splnenie cielov AP prinieslo
pozitivne zmeny v pohlade obyvatelov MRK na riesenie komunitnych problémov a
ukazalo, Ze pri spravnej komunikacii a spolupraci je mozné motivovat obyvatelov k
vacsej aktivite a zodpovednosti.

V oblasti druhého podnetu - vytvorenia oddychovej zény - sa podarilo vybudovat
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priestor na spoloenské aktivity a upratat okolie KC. KC sa stalo miestom, kde sa
obyvatelia stretavaju bez ohladu na vek, pévod ¢i nazor, a postupne sa rozvija ako
centrum spoluprace a komunitného Zivota. Zapojenie obyvatelov, vratane mladeze,
ukazalo, Ze komunita nie je lahostajna a je ochotna aktivne sa podielat na zmene.
KC sa stalo symbolom prepojenia a spoluprace v obci, priestorom pre budovanie
lepsich vztahov, komunikacie a aktivnejsieho Zivota v komunite. Cely proces ukazal,
Ze spolocnymi aktivitami je mozné vytvarat prostredie, kde obyvatelia chct a mézu
spolupracovat.

Ako sa komunita zapojila do rieSenia problému?

Problémy a podnety si komunita stanovila sama pocas mapovania potrieb a na
zasadnuti komunitnej rady, kde sa jednohlasne dohodli, ¢o je potrebné prioritne
riedit. Do rieSenia sa aktivhe zapajal MRK, ¢o nas velmi potesilo, pretoze prejavili
snahu prispiet k zlepseniu Zivotnych podmienok v obci. Obyvatelia sa podielali na
upratovani a Upravach okolia, vratane rieSenia nadmernej produkcie odpadu.

Je vsak potrebné posilnit ich vytrvalost, sidrinost a motivaciu riesit problémy
dlhodobo, pretoze postupom ¢asu ochota a iniciativa klesala. Okrem MRK sa do
prac zapajali aj niektori ochotni obyvatelia obce, ktori sa zicasthovali brigad a
aktivit spojenych so zvelad'ovanim okolia KC. Postupne sa do tychto aktivit zapajalo
stale viac ludi, ¢o vyrazne posilnilo pocit spolupatri¢nosti a spolupracu v komunite
Aky status mali zastupcovia komunity a dalsi ludia z komunity v Komunitnej rade?
Zastupcovia komunity a clenovia komunitnej rady zohravali klu¢ovu ulohu ako
spojovaci ¢lanok medzi obyvatelmi a vietkymi, ktori sa aktivne zapajali do realizacie
aktivit AP. Ich Ulohou bolo sprostredkovat nazory, potreby a navrhy ostatnych
obyvatelov a zaroven prispiet k lep&iemu pochopeniu situacie v komunite. Clenovia
rady prinasali vlastné pohlady, podporovali rozhodovacie procesy, podielali sa na
planovani a realizacii vSetkych krokov potrebnych na dosiahnutie cielov. Ich
spolupraca bola nevyhnutna pre Uspesnt realizaciu akéného planu.
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Ako sa zmenil pohlad a postoje v komunite?

Postoje komunity sa postupne menili k pozitivnemu. Na zaciatku prevladal
nezaujem, najma zo strany majority, no s realizaciou konkrétnych aktivit - ako
upratovanie okolia, separovanie odpadu a zniZovanie jeho nadmernej produkcie -
fudia zacali vnimat zmenu ako redlnu a prinosni. Zapojenie mladeZie a
dobrovolnikov ukazalo, Ze spolotnym usilim je moiné dosahovat konkrétne
vysledky. Ti, ktori boli spociatku pasivni, zacali ocenovat prinosy aktivit a niektori sa
postupne zapajali aktivnejsie.

Aktivizacia aktérov
(Citanka pre KP- kapitola
9, 5.146-148)

Povedomie komunity
otom, Ze komunita
rieSi problém. Zmeny
v komunite.

Komunitna rada
prepojila komunitu
sriefenim  problému.

Pracovna skupina.

Obyvatelia
komunity

Clenovia
komunitnej rady

Bolo povedomie komunity o probléme dostatocné, ako ste to zabezpedili?
Povodné povedomie komunity o problémoch nebolo Uplné, pretoZe problémy
vyplynuli z mapovania potrieb a mnohi obyvatelia ich spociatku nepoznali alebo ich
nevnimali ako urgentné. Pocas realizacie AP sme vSak zabezpecili dostatocnu
informovanost réznymi spésobmi. Pravidelne sa konali stretnutia komunitnej rady
a rozne komunitné aktivity, na ktorych sa obyvatelia dozvedeli o diani a
mozZnostiach zapojenia sa. Informacie boli sprostredkované aj prostrednictvom
nasteniek, letakov a osobnych rozhovorov s obyvatel'mi.

Clenovia komunitnej rady zohravali klGéova Glohu - pravidelne informovali
ostatnych obyvatelov, najma tych, ktori sa aktivne zapajali, a zaroven prinasali
spatna vazbu od komunity. Tento pristup zabezpecil, Ze obyvatelia boli dobre
oboznameni s problémami, priebehom aktivit a vyhodami svojho zapojenia.

Ako prepajala Komunitna rada aj komunitu s rieSenim problému?

Problémy vyplyvali z mapovania potrieb komunity, preto pévodné povedomie
obyvatelov o nich nebolo Gplné. Pocas realizacie AP sme vsak aktivne zabezpecovali
dostatoénti informovanost prostrednictvom pravidelnych stretnuti, zasadnuti
komunitnej rady a réznych komunitnych aktivit. Na informovanie obyvatelov sa
vyuzivali aj nastenky, letaky a osobné rozhovory, aby boli vietci dobre oboznameni
s dianim a moZnostami zapojenia sa.

Ako sa nam podarilo motivovat a podporovat prijimatelov sluzieb KC, aby
svojpomocne sa podielali na rieeni problému?

Motivacia bola zabezpefena kombinaciou viacerych pristupov. Neustale sme
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poskytovali informacie o aktivitach a ich vyzname, pravidelne sme opakovali
prinosy ich zapojenia a organizovali sme brigady, kde mohli priamo vidiet vysledky
svojej prace. Ukazovanim konkrétnych realnych vysledkov, ktoré sa im podarilo
priebeine dosiahnut, sme posilfiovali pocit spolupatricnosti, potrebnosti a
zodpovednosti. Tento pristup podporil ich aktivhu Gcast a pocit, Ze ich prispevok
ma skutoény dopad na komunitu.

Ziskanie skusenosti — KP
KC pri vykone
komunitnej prace — vykon
podl'a Akéného planu.
(Citanka pre KP- kapitola
3, 5.50-52)

Opis pozitivnych
a negativnych
skuisenosti pracovnikov
KC pri praci
s komunitou.

Komunitny
pracovnik KC

Ako vam ako pracovnicke z KC pomohlo pracovat podla AP? Aké mate konkrétne
skasenosti?

Praca podla akéného planu mi ako komunitnej pracovnicke KC velmi pomohla,
pretoze AP jasne definoval problémy a potreby komunity, stanovil ciele, ¢asovy
ramec plnenia a postupy, ako ich dosiahnut. Vdaka tomu bolo mozné efektivnejsie
planovat aktivity, sledovat pokroky a postupovat krok za krokom k naplneniu
stanovenych cielov.

AP poskytoval prehlad o prioritach, €o ulah¢ovalo rozhodovanie, na ¢o sa zamerat a
ako zapajat obyvatelov komunity. Pomohol tiez pri organizacii prace, umoznil lepsie
vyhodnocovat Uspechy a zistit, co funguje a ¢o je potrebné upravit. Konkrétne
skisenosti zahfihali napriklad planovanie brigad, koordinaciu aktivit s clenmi
komunity, sledovanie zapojenia obyvatelov a priebeZzné upravovanie postupov
podla aktualnej situacie, ¢o v kone¢nom dosledku zvySovalo efektivitu a dopad
nasich aktivit.

Aké pozitivne skuisenosti ste ziskali? Co vam to dalo?

Pri praci podla akéného planu som ako komunitnd pracovni¢ka KC ziskala cenné
skisenosti v planovani, organizovani a vedeni komunitnych aktivit. Naucila som sa
efektivne komunikovat s ¢lenmi komunity, motivovat ich k spolupraci a riesit
necakané situacie. AP mi poskytol jasny prehlad o potrebach komunity, pomohol
identifikovat oblasti, na ktoré sa treba pri praci sustredit, a zdoraznil vyznam
zapajania obyvatelov do rozhodovacieho procesu. Vdaka tomu som lepsie
pochopila dynamiku komunity, zlepsila schopnost koordinovat aktivity a videla
priamy dopad nasej prace na zlepsenie Zivotného prostredia a komunitného Zivota.
S akymi negativnymi skdsenostami ste sa stretli? Ak doslo k nejakej negativnej
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skisenosti, mate z toho ponauéenie?

Negativnou skusenostou bola neochota niektorych obyvatelov aktivne sa zapajat
do aktivit, nezaujem a lahostajnost voci komunitnym projektom. Problémom bol aj
nizky pocet dobrovolnikov a nedostatok financii na realizaciu niektorych
planovanych aktivit.

Konkrétnym prikladom bol projekt s novymi vchodovymi dverami pre bytovy dom
€. 64. Obyvatelia sice prejavili zaujem a zacali zbierat peniaze, no nakoniec o
realizaciu neprejavili dostato¢ny zaujem. Tento pripad je stale v stadiu riesenia, ale
zaroven nam poskytol ponaucenie o potrebe déslednej komunikacie, motivacie a
zapajania obyvatelov, aby sa podobné situacie v budicnosti predisli.

Co by ste robili inak?...

Pri buduicich aktivitich by sme sa viac zamerali na viaceré mozZnosti riesenia
problémov a pripravili si zalozné plany pre pripad nelspechu. Doélezité je aj
zabezpecit Cast financovania zo strany komunity a hladat dalSich sponzorov. Zlepsili
by sme tieZ spolupracu s obcou a systematickejsie planovanie aktivit, aby bolo
mozné flexibilne reagovat na neocakavané situacie a zvysit Uspesnost projektov.

Spolocné rieSenie
problému
(Citanka ~ pre  KP-

podkapitola 8.2 a kapitola
10)

Predstavuje realizdciu
aktivit naplanovanych

v akénom  plane.
Spolo¢na kooperacia —

hodnotenie, opis
nedostatkov, chyb,
ktorym sa v budiicnosti
vyhneme, pozitiva,
negativa. Plan
komunitnej rady KC
a komunity pre
rieSenie.

Clenovia
komunitnej rady

Akym sposob ste pomahali udriat motivaciu ¢lenov komunitnej rady aby na
plneni Akéného planu dalej spolupracovali?

Motivaciu ¢lenov komunitnej rady sme udrziavali pravidelnym pripominanim
vyznamu spolocnej prace, organizovanim mesacnych stretnuti, zdielanim pokrokov
a uspechov, ktoré sa podarilo dosiahnut. Tento pristup podporoval pocit
spolupatri¢nosti a zodpovednosti za naplnenie cielov AP.

Ako ste riesili konflikty, ktoré mohli vzniknit medzi clenmi komunitnej rady, ale
aj medzi komunitnou radou a ostatnymi ¢lenmi komunity?

Konflikty sa vyskytovali len zriedka, vaésinou islo o malé rozdiely nazorov. Riesili
sme ich otvorenou komunikaciou, snahou pochopit vSetky pohlady a spolocne
respekt a neustale zd6raziovat spolocny ciel - spolupracovat pre dobro komunity.
Aky typ spoluprace ste realizovali s dalSimi kl'iéovymi hracmi z obce?

Spolupraca prebiehala prostrednictvom pravidelnej komunikacie s obecnym

11
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uradom, materskou a zakladnou 3kolou. Spolo¢ne sme planovali aktivity,
zucastnovali sa na nich, zdielali informaécie a riesili pripadné problémy ¢i tazkosti.
Aka bola spolupraca so zastupcami komunity v komunitnej rade KC?

Spolupraca bola pozitivha. Zastupcovia komunity aktivne prispievali napadmi aj
spatnou vazbou od ostatnych ¢lenov. Zastavali funkciu mostu medzi komunitou a
radou KC, ¢o umoznilo efektivnejsie sprostredkovat potreby a nazory obyvatelov.

S akymi problémami, prekazkami ste sa stretli pri vzajomnej spolupraci?

Obcas sa vyskytovali rozdielne nazory a niekedy bolo tazké najst spoloéna cestu.
Prekazky tvorili aj nedostatok ¢asu a motivacie niektorych ¢lenov rady a
obmedzené materialne ¢i financné zdroje, ktoré obmedzovali rozsah aktivit.

S akymi prekazkami ste sa stretli pri plneni Akéného planu a ako ste ich vyriesili?
Medzi hlavné prekazky patrilo nedostatoéné zapojenie niektorych élenov komunity
a rady, obmedzené financné a materialne zdroje, nizka motivacia a neochota
aktivne sa zapajat. Tieto prekazky sme riesili lepSou komunikaciou, osvetovou
¢innostou, organizovanim stretnuti a hladanim moznosti financovania.

Bol Akény plan pre rieSenie problému komunity dostatocny?

Ano, AP poskytol jasny ramec a konkrétne kroky, ktoré pomohli zamerat sa na
prioritné Ulohy, sledovat pokroky a efektivne organizovat aktivity. Niektoré kroky
by sa mohli vylepsit - napriklad flexibilnejSie prispdsobenie casového planu
nepredvidanym udalostiam (napr. vysoka chorobnost) alebo doplnenie opatreni,
ktoré nie st zahrnuté v AP, aby bolo moiné efektivnejsie reagovat na vzniknuté
problémy.

Ako ste vyriesili to aby vysledky Akéného planu boli udrzatelné?

Trvalad udrzatelnost spociva v zapojeni komunity a budovani zodpovednosti za
spoloéné prostredie. Pri vysokom mnoZstve odpadu je potrebné aj nad’alej sledovat
naplnenost a stav kontajnerov a udrziavat poriadok a Cistotu v bytovych domoch.
Priestor pri KC ostava udriatelny vdaka jeho aktivhemu vyuZzivaniu na rézne
aktivity, ktoré zbliZzuju komunitu a podporuji spolupracu obyvatelov.

Zhodnotenie prinosu pre
¢lenov Komunitnej rady

Prinosy komunitnej
prace a procesu ucenia

Clenovia
komunitnej rady

Ako ste s komunitou a komunitnou radou KC oslavili aspechy? Akym sposobom
ste ich ocenili? Akym sp6sob ste uznali to vSetko €o dosiahli?

12
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KC
(Citanka pre KP- kapitola
5 a kapitola 11)

sa pre ¢lenov
Komunitnej rady.
Ocenenie uspechu-
oslava.

KC.

Uspechy sme oslavili pri spoloénom posedeni pri prilezitosti ukonéenia AP, na
ktorom sa stretli zamestnanci KC aj ¢lenovia komunitnej rady. Spolo¢ne sme zhrnuli
cely proces a priebeh plnenia AP, hodnotili sme, ¢o sa darilo i nedarilo, a zhodnotili
koneéné vysledky. U¢astnici si vymenili skiisenosti, nazory a plany do dalsieho roka,
¢o posltZilo ako uznanie ich prispevku a motivacia do dalsej spoluprace.

Aky prinos mala pre Vas Gcast v komunitnej rade? Ako ste sa citili v komunitnej
rade KC?

Ucast v komunitnej rade mala pre ¢lenov velky prinos. Nauéili sa riesit problémy
komunity, efektivne komunikovat, spolupracovat s ostatnymi ¢lenmi a zapajat
nielen seba, ale aj daldich obyvatelov do aktivit. U¢ast v rade umoznila citit sa ako
aktivna stcast komunity a mat priamy dopad na zlepSovanie Zivota v obci.

Co by ste v Komunitnej rade zmenili?

Clenovia komunitnej rady by nemenili ni¢ na fungovani rady. Z pohladu
pracovnikov KC by bolo vhodné zlepsit planovanie a rozdelovanie Gloh medzi
¢lenov, aby bola spolupraca efektivnejsia. Tiez by bolo prinosné organizovat
Castejsie stretnutia a lepsie informovat o vysledkoch prace, ¢im by sa zvysila dovera
a podpora zo strany ostatnych obyvatelov komunity.

Co sa im patilo na fungovani Komunitnej rady?

Pozitivne hodnotili moznost otvorene diskutovat o problémoch komunity a
spolo¢ne hladat rieSenia. Kazdy mal prilezitost vyjadrit svoj nazor a zaroven videl
jasny ciel, kam sa komunita chce dopracovat, s konkrétnymi realnymi vysledkami.
Co sa ste naudili vd'aka tomu Ze ste élen Komunitnej rady?

Clenovia sa nautili lepsie komunikovat a spolupracovat, efektivne riesit problémy,
planovat aktivity a zapajat komunitu. Ziskali skiisenosti s organizovanim aktivit,
prijimanim zodpovednosti za rozhodnutia a pracovanim v time, aby dosiahli
spolocné ciele.

Zhodnotenie prinosu pre
KC, OP KC, OM KC pre
d’algich, ktori si stcastou
KC.

(Citanka pre KP- kapitola

Ziskané vedomosti,
zruénosti, skisenosti.
Opis pozitivnych
a negativnych

skisenosti pracovnikov

Odborny
manazér KC

Komunitny
pracovnik KC

Uspechy na ktoré sme hrdy/netispechy s ktorych sa vieme poucit.

Sme hrdi na zvysené zapojenie komunity do riesenia problémov a participacie na
aktivitach, zlepsent komunikaciu a spolupracu medzi obyvatelmi, ako aj vznik
novych aktivit v ramci KC, ktoré chceme rozvijat aj v nasledujucich rokoch.
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KC pri
s komunitou.

Pracovnik KC

Ocenujeme aj dosiahnuté zniZenie vysokej produkcie komunalneho odpadu a
zvysenie povedomia o spravnom triedeni odpadu.

Za neuspech povaiujeme slabSiu angaZovanost niektorych clenov komunity a
nesplnenie vietkych cielov z AP. Z tychto skisenosti sa pouc¢ime a v budicnosti
budeme hladat nové riesenia, prispésobovat pristup aktudlnym podmienkam a
zabezpedit vacsiu efektivitu aktivit.

Aky prinos mal pre Vas proces vykonu komunitnej prace a plnenie Akéného planu
v KC?

Proces vykonu komunitnej prace a plnenie AP ndm umoinili lepsie pochopit
potreby a problémy komunity a efektivnejsie riadit cely proces. Ziskali sme cenné
skiisenosti v koordinacii aktivit, komunikacii, motivovani ludi k spolupraci a
dosahovani stanovenych cielov. Tento proces tiez posilnil nd3 vztah s komunitou a
naucil nas flexibilite a prisposobivosti pri rieSeni neocakavanych situacii
a problémov.

Ako ste si vy ako tim KC sadli a ako vyzerala reflexia Vasho timu pre zhodnotenie
komunitnej prace?

Napriek odlisnostiam jednotlivych ¢lenov sme mali spolocny ciel - zlepsit
podmienky v komunite a podporovat jej rozvoj. Kaidy clen prispel svojimi
skisenostami a zru¢nostami. Reflexia timu bola pravidelna - diskutovali sme o
vysledkoch, bilancovali, analyzovali, co mohlo byt vykonané lepsie alebo inak, a
spoloéne hladali moZnosti zlepSenia

Aké navrhy a odporicéania na zmeny, napady, podnety ste ziskali od ostatnych
pracovnitok/kov KC?

Odporucania zahfnali neustale zlepSovanie komunikacie, planovania a flexibility pri
neofakavanych situacidch. Zdéraznili sme potrebu motivovat a podporovat menej
aktivnych ¢lenov, napriklad formou pravidelnych stretnuti, kde sa vyzdvihna
uspechy a diskutuju prekazky. Tiez bolo odporicané lepsie vyuZivat externé zdroje
pre materialne a financné zabezpecenie aktivit.

Co sme sa my pracovnici KC vdaka rieSeniu tohto problému nauéili o tvorbe
Akéného planu?
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Naucili sme sa, Ze jasne stanovené ciele a konkrétne kroky su klGcové pre
slstredenie sa na riesenie problémov. Zistili sme, Ze flexibilita je nevyhnutna -
plany je potrebné prispésobovat aktualnym potrebam komunity, pretoZe nie
vietko ide podla predstav. Zapojenie komunity a spatna vazba od obyvatelov st
klucové pre Uspech. Taktiez sme sa naucili, Ze kaidy krok, aj ked sa uplne
nerealizuje podla planu, prinasa cenné skusenosti pre buddce aktivity.

Spolupraca s d'alSimi
organizaciami

a inStitdciami/partnermi.
(Citanka pre KP- kapitola
6,s.104)

Prinos tychto
spoluprac. Hodnotenie
— pozitiva, negativa,
partneri.

Pracovnici KC

S akymi d'al$imi vyznamnymi partnermi sme spolupracovali?

Spolupracovali sme s obecnym Gradom, materskou Skolou a zakladnou $kolou v
obci. Okrem toho sme ziskali podporu a pomoc od miestnych jednotlivcov a
podnikatelov, ktori sa zapojili do aktivit a projektov KC.

Aké ste zaznamenali prinosy vramci spoluprace s organizaciami,
institaciami/partnermi? Spolupraca priniesla materialnu, finanéni a odborna
podporu. UmozZnila zapojenie deti a mladeZe do aktivit, zvySovanie povedomia o
problémoch komunity a zaroven lepsie informovanie obyvatelov o fungovani KC.
Partneri prispeli k zvySeniu kvality a efektivity aktivit a podporili budovanie
spoluprace v komunite.

Pripadne ak ste nemali spolupracu, kde vidite do budticnosti potencial spoluprace
s organizaciami/partnermi?

Urcite ano, v budlcnosti je nasim cielom este viac rozvijat spolupracu s réznymi
organizaciami, institGciami a lokalnymi partnermi, aby sme mohli rozsirit rozsah
aktivit, ziskat dodatocné zdroje a posilnit zapojenie komunity do spoloénych
projektov.

UdrzZatel'nost’ a prenos
ziskanych skiisenosti.
(Citanka pre KP- kapitola
10, s. 153 a 155)

Podnety, namety
komunity, Rady KC,
pracovnikov KC pre
dalSiu komunimu
pracu.  Pre  dalSin
Identifikaciu, Analyzu,
Aktivizaciu = proces
komunitnej prace

Pracovnici KC

Clenovia
komunitnej rady

Obyvatelia
komunity

Ako ste zabezpedili udriatel'nost dosiahnutého stavu?

Udrzatelnost dosiahnutého stavu sme zabezpecili pravidelnou starostlivostou a
Upravou spolocnych priestorov v bytovych domoch, pravidelnym monitorovanim
naplnenosti a stavu kontajnerov. Komunitu sme zapojili do dlhodobého
organizovania pravidelnych brigad, ¢im sme posilnili ich zodpovednost za spolocné
prostredie. Neustale zvySujeme povedomie obyvatelov o déleZitosti spoluprace a
vzajomnej podpory. Pravidelné aktivity a stretnutia v KC prispievaju k udrzaniu
zaujmu o komunitny rozvoj, a budovanim dobrych vztahov s dobrovolnikmi a
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partnermi sme si zabezpecili podporu aj do budtcnosti.

Aké dalsie podnety a ndmety sme pocas rieSenie od komunity ziskali?

Komunita ndm poskytla podnety na uUpravy okolia KC a prejavila zaujem o
organizovanie réznych kultirnych, spolocenskych a $portovych podujati. Objavili sa
aj navrhy aktivit zameranych na rozvoj zruénosti a vzdelavacie ¢i kreativne projekty
pre deti, mladez aj dospelych.

Aka zmena sa podarila uskutoénit a ako to bude pokracovat?

Podarilo sa znizit vysoku produkciu komunalneho odpadu, zvysit povedomie o
spravnom triedeni, upratat a skraslit bytové domy a vytvorit oddychova zénu pri
KC. Zaroven sa meni aj postoj ludi - zacali sa viac zapajat do aktivit, prispievat
svojou pracou a podporovat komunitné iniciativy. Do budicnosti planujeme
pokracovat v komunitnych aktivitach, podporovat iniciativu obyvatelov, zapajat sa
do projektov a zlepSovat kvalitu Zivota v obci. Sticasne budeme udrziavat doteraz
dosiahnuté vysledky a motivovat komunitu k dalSiemu zapajaniu.

Ako dalej mapujete a ziskavate informacie od komunity?

Informacie ziskavame priamo v teréne prostrednictvom neformalnych rozhovorov s
obyvatelmi. Sledujeme podnety, ktoré obyvatelia riesia, a vyuzivame spolupracu s
obecnym dradom, materskou a zakladnou 3kolou. Tento pristup ndm umozZiuje
sledovat aktualne potreby komunity a efektivne planovat dalSie aktivity.

Ktoré z podnetov ¢i napadov by ludi z komunity zaujimali dalej?

Komunita ma zaujem pokracovat v rieSeni podnetov tykajlcich sa verejnych
priestorov a zlepSovania Zivota v obci. Zaujimaja ich kultarne, Sportové a
spolocenské podujatia, ktoré podporuji viésiu sidrinost obyvatelov. Dalej chcu
posiliiovat vztahy medzi obyvatelmi, zlepsovat kvalitu Zivota a spolupracu v
komunite.

Kvantitativhy monitoring a vvhodnotenie ukazovatel’'ov/indikatorov Akéného planu
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Kvantitativny monitoring  a vyhodnotenie
uka

Indikator Predpokladany pocet pre Realny pocet Priestor pre poznamky
naplnenie ciel'a
Pocet obyvatel'ov mesta/obce 384 384 Monitoring komunitnej prace
Pocet ¢lenov MRK v pdsobnosti KC 75 Prezencné listiny, TEK tabul'ka

Pocet ulic/lokalit v ramci zamerania

aktého plénn (aksh) 2 Monitoring komunitnej prace

Pocet participantov v ramci mapovania
potrieb ako zakladného vychodiskoveho 134 Monitoring komunitnej prace
bodu pre tvorbu akéného planu

Pocet oblasti mapovania potrieb

: 7z Vystupy z mapovania potrieb KC

komunity ystupy P p
Pocet podnetov odprezentovanych na 4 Vystupy z mapovania potrieb
komunitnej rade komunity
Pocet podnetov/navrhov komunitnej 3 Zaznam z realizacie ¢innosti
rady vo vzt'ahu k AP aktivit komunitnej prace

. . — Prezencneé listin
Pocet stretnuti komunitnej rady 11 o

g fotodokumentacia

Pocet Zien/ muZov v komunitnej rade 3 5 Prezencné listiny

Pocet inych ¢lenov z komunity na
komunitnej rade (nie jej ¢lenov, ak boli 17 Prezencné listiny
prizyvani aj ini ako €lenovia)

Pocet clenov Siriej pracovnej skupiny
pri realizacii AP (ak existovala skupina,

ktora napr. pomadhala pri aktivitach z 12 Prisencot:Hstiny
AP)
Pocet stretnuti SirSej pracovnej skupiny 10 Prezencné listiny
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pri realizacii ciel'ov AP (ak existovala)
Pocet lidrov z komunity 3 Prezencné listiny
Pocet ¢lenov komunitnej rady 8 Monitoring komunitnej prace
PDEEF Elenoy .k,o ] Ty K 0 Monitoring komunitnej prace
odisli/vymenili sa
Pocet externych partnerov v ramci — o
i y] 8 g 0 Monitoring komunitnej prace

realizacie AP' inych organizacii
Pocet dotknutych ¢lenov komunity,
ktorych sa problém tyka/ pracovna 384
skupina
Pocet nepriamej komunity, ktorti
problém/potreba ovplyvnil
Pocet ¢lenov komunity zapojenych do
komunitnych aktivit/aktivit Akéného 46 Prezencné listiny
planu
Pocet zrealizovanych komunitnych 15 Zaznam z realizacie ¢innosti
akrivit aktivit komunitnej prace

v v G g g Monitoring KP, mesacné spra
Pocet hodin vykonu komunitnej terénnej ;. g% R e

5 431 hod. zaznamy z realizacie cinnosti
prace i

aktivit KP

1, - . . .. - - - - o~ - - Py - - .
Externy partner nie je obecny Urad, ak je KC zriadené obcou. Za externého partnera sa povazuje, napr.: regionalna kancelaria Uradu splnomocnenca pre romske komunity,

Cerveny kriz, Dobrovolnicke centrum, zakladna skola/stredna odborné skola/uciliste, stikromna firma, obchodny retazec XY, zvaz dobrovolnych hasicov, organizacna zlozka

Statnych lesov, iné mimovladne organizacie....
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Monitoring dosiahnutych

Pocet splnenych hlavnych cielov AP 3 visledkv
. g . _— Monitoring dosiahnutych
Pocet splnenych ciastkovych cielov AP 11 visledkoy
Botet meslacny el ndole AV (L oyt maéj 2025 — november 2025 Akény plan KC
rozpdtie splnenia akéného planu)
Vyska finanéného krytia- zabezpecenie 0
materialu
Pocet pracovnikov KC zapojenych do 3 Prezenéné listiny

rieSenia akéného planu

Pocet zapojenych dobrovol'nikov KC pri 0

ST Monitoring komunitnej prace
realizacii AP & P

Pocet naborov/informovania/letakov
o dobrovolnickej moZnosti v ramci 15 Rozhlas, letaky, nastenky
plnenia aktivit AP




